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Meu caro leitor,

Sabe, é uma alegria imensa te receber aqui. Quase consigo sentir a vibragao da sua
curiosidade, a expectativa... E pode ter certeza: preparei algo especial.

Este ndo é apenas um livro, mas um encontro. Uma conversa franca e profunda sobre um tema
que, embora possa soar complexo a primeira vista, é absolutamente essencial para quem
busca solidez e longevidade nos negdécios: Governanga e Compliance Tributaria. Antes de mais
nada, quero te tranquilizar: esqueca aqueles manuais aridos, cheios de jargdes e informacoes
jogadas.

Aqui, a gente vai bater um papo. Vamos explorar juntos, com leveza e profundidade, os
meandros desse universo fiscal que tanto impacta nossas vidas. A ideia é descomplicar,
desmistificar, e mostrar que, com as ferramentas certas, a governanga e o compliance tributario
podem ser aliados poderosos, € ndo apenas barreiras a serem superadas.

Eu sei que o tema pode parecer... "chato" para alguns. Mas acredite, a partir do momento em
que vocé entender a esséncia por tras de cada conceito, de cada estratégia, vai perceber a
beleza de um sistema bem estruturado, que garante a saude financeira e a sustentabilidade de
qualquer empreendimento. E quase como construir uma casa com alicerces solidos: vocé pode
até ndo ver a beleza deles, mas séo eles que garantem que tudo permaneca de p&, mesmo
diante das tempestades.

Neste livro, embarcaremos em uma jornada que vai te levar desde os conceitos fundamentais
de governanga e compliance até as estratégias mais avancadas para aplicar esses principios
no dia a dia da sua empresa. Vamos navegar pelas mudangas da reforma tributaria (sim,
aquela que parece néo ter fim...), entender quem sao os agentes envolvidos nesse jogo, e,
claro, desvendar um guia pratico para vocé implementar as melhores praticas.

Mas nao para por ai. Prepare-se para conhecer estudos de caso inspiradores, repletos de
licoes valiosas. Vamos analisar os riscos de ndo seguir as regras, e como a falta de atencao
pode custar caro. Descobriremos ferramentas e tecnologias que podem simplificar a sua vida e,
de quebra, vamos conversar sobre como se comunicar com os seus stakeholders (sabe,
aqueles que sao importantes para vocé).

Ah, e ndo se preocupe: também vamos falar de indicadores de desempenho, auditoria,
supervisao, e até mesmo de como treinar a sua equipe. Em cada capitulo, vocé encontrara
reflexdes pessoais, exemplos praticos, e pitadas de bom humor (porque, né? A vida nao
precisa ser sempre sisuda). E, claro, teremos momentos de "ah, lembrei!". Sabe quando a
gente esta conversando e de repente surge uma memdria, uma lembranca? E exatamente
essa a ideia.

Tenho certeza de que, ao final desta leitura, vocé nao sé tera um conhecimento sélido sobre o
tema, mas também uma nova perspectiva sobre a importancia da governanga e do compliance



tributario. E, quem sabe, até se sentira inspirado a implementar essas praticas na sua vida
pessoal (afinal, a organizagao é fundamental em todos os aspectos, nao € mesmo?).

Sinto um frio na barriga sé de pensar em tudo que vamos aprender juntos. Tenho certeza que
sera uma jornada intensa, rica, e, acima de tudo, transformadora.

Entao, prepare seu café, acomode-se, e vamos juntos desvendar esse universo!
Com carinho e entusiasmo,

Sergio Cid Junior CEO/Expertise RCT Consulting & Tax Planning

Introducao a Reforma Tributaria: Contexto e Necessidade

O sistema tributario brasileiro foi, durante décadas, comparado a um cipoal juridico e
burocratico de dimensdes kafkianas. Para quem opera no dia a dia das empresas, seja no setor
contabil, juridico ou na gestao executiva, a sensag¢ao nunca foi apenas de pagar tributos
elevados, mas de navegar em um mar de incertezas onde a interpretagao da norma mudava
conforme o humor do fiscal ou a jurisprudéncia oscilante dos tribunais superiores. O cenario
que antecedeu a atual transformacgao nao era apenas ineficiente; ele era um entrave direto ao
crescimento econémico, a atragcao de investimentos estrangeiros e a propria sobrevivéncia das
pequenas e médias empresas.

Historicamente, o Brasil consolidou um modelo de tributacdo sobre o consumo que
fragmentava competéncias entre Unido, Estados e Municipios de forma conflituosa. Tinhamos
o PIS e a Cofins no ambito federal, com regimes cumulativos e nao cumulativos entrelacados
em uma teia de excegdes; o ICMS estadual, que gerou a famigerada "guerra fiscal" e um dos
regulamentos mais complexos do planeta; e o ISS municipal, que frequentemente entrava em
choque com o ICMS sobre o que seria mercadoria ou servigo na economia digital. Este
diagnéstico de "caos tributario" ndo é um exagero retérico, mas uma realidade mensuravel pelo
numero de horas que uma empresa brasileira gastava apenas para cumprir obrigacdes
acessorias — algo em torno de 1.500 horas anuais, o que nos colocava nas posigdes mais
desconfortaveis de qualquer ranking de facilidade de negdcios.

A urgéncia da reforma tributaria contemporanea surgiu, portanto, ndo apenas como uma
vontade politica, mas como uma imposi¢ao de sobrevivéncia para o Estado e para o mercado.
O modelo anterior havia esgotado sua capacidade de lidar com a modernidade. Em um mundo
onde a prestagao de servigos se desmaterializou e o comércio eletrénico rompeu barreiras
geograficas, o sistema baseado em origem e destino fisico tornou-se obsoleto e gerador de
contenciosos bilionarios.

Foi nesse vacuo de eficiéncia que nasceu a necessidade de uma mudanca estrutural profunda,
que culminou no texto da Emenda Constitucional n® 132/2023 e, posteriormente, na sua



densidade operacional trazida pelas Leis Complementares 214/2025 e 227/2026. Entender o
nascimento dessas leis exige compreender que o objetivo central ndo é apenas a redugao da
carga tributaria nominal — embora a neutralidade seja uma promessa constante —, mas a
simplificagdo absoluta do processo de apuragao e a transparéncia para o contribuinte.

A LC 214/2025 nao é meramente um novo codigo; € a certidao de nascimento de um sistema
dual que busca harmonizar o consumo sob a égide da Contribuicdo sobre Bens e Servigos
(CBS) e do Imposto sobre Bens e Servigos (IBS). O que se buscou foi o fim da cumulatividade,
garantindo que o imposto pago em uma etapa da cadeia fosse efetivamente compensado na
etapa seguinte, sem as distor¢cdes e o "residuo tributario" que encareciam o produto nacional.

Imagine o caso de uma industria de componentes eletrénicos operando no regime anterior. Ao
adquirir insumos, ela acumulava créditos que, muitas vezes, levavam anos para serem
recuperados ou eram perdidos em burocracias estaduais. Com a nova arquitetura juridica, o
foco desloca-se da arrecadacao fisica para a rastreabilidade digital. A introdu¢ao de conceitos
como o fato gerador em operagdes onerosas de forma unificada e a defini¢do clara de base de
calculo — livre das bitributacdes internas que antes imperavam — redefine o que chamamos
de compliance. A conformidade deixa de ser uma tarefa de "preenchimento de guias" para se
tornar uma gestéo estratégica de dados em tempo real.

A necessidade de governanga nunca foi tao premente. A transi¢ao para este novo modelo ndo
€ como trocar de software contabil apenas; € uma mudanca de mentalidade sobre como o valor
€ agregado em cada transacdo. A LC 227/2026, ao instituir o Comité Gestor do IBS (CGIBS),
traz uma inovagao administrativa sem precedentes no federalismo brasileiro. Pela primeira vez,
Estados e Municipios deverao atuar sob um regulamento Unico, compartilhando fiscalizagao e
arrecadacgao. Para o profissional tributario, isso significa que as estratégias de planejamento
baseadas em lacunas entre legislacoes estaduais diferentes estdo com os dias contados. A
uniformidade passa a ser a regra, e a eficiéncia operacional o diferencial competitivo.

Ao analisarmos o impacto inicial dessa mudanca, percebemos que a reforma busca curar
feridas histéricas, como a falta de transparéncia sobre o quanto de imposto estd embutido no
preco final. O sistema de crédito financeiro impulsionado pela nova legislacdo garante que,
independentemente da natureza do insumo — seja ele um bem material ou um servi¢o
imaterial —, se ele foi tributado, ele gera crédito. Isso elimina distorgdes de custos e permite
que as empresas projetem seu fluxo de caixa com maior previsibilidade, algo que era
impossivel quando dependiamos da interpretacao fiscal de cada secretaria de fazenda.

Contudo, essa simplicidade no conceito esconde uma complexidade técnica na implementacéo.
A transicéo exige que as empresas olhem para dentro e organizem seus processos. O que
antes era resolvido com defesas judiciais lentas agora deve ser resolvido com inteligéncia fiscal
preventiva. O risco de nao se adaptar as normas de incidéncia e as novas imunidades
estabelecidas pela LC 214/2025 é o de ficar fora de um mercado que punira a ineficiéncia com
perda subita de margem. A integracao proposta pelo CGIBS e pela Receita Federal criara uma
malha fina muito mais agil, onde o compartilhamento de dados fiscais sera a norma padrao.



Estamos diante de um divisor de aguas. De um lado, o antigo Brasil do "Custo Brasil", do
contencioso infinito e da incerteza juridica. Do outro, um sistema que, embora ainda em fase de
amadurecimento operacional, propde-se a ser liso, transparente e neutro. Compreender a
motivagao por tras desse movimento é essencial para qualquer executivo ou consultor que
pretenda ndo apenas sobreviver a transigao, mas liderar o novo mercado que se desenha.

A motivacao da reforma €, em ultima andlise, a transparéncia: o direito do cidadao de saber
guanto paga e o dever da empresa de operar sem 0 medo constante de estar negligenciando
uma entre as milhares de normas sobrepostas. Neste novo desenho, as pecas comegam a se
encaixar em torno de uma infraestrutura tecnoldgica robusta. A transigéo fiscal exige um olhar
atento para a tecnologia da informacgao, pois a automagao da arrecadagao sera o nervo central
das operacdes. Quando falamos em harmonizacao entre CBS e IBS, estamos falando de uma
linguagem técnica comum que unifica o pais. A resisténcia a mudanca, neste caso, nao é
apenas um sinal de conservadorismo, mas um risco de compliance que pode comprometer a
solidez financeira de qualquer organizagao.

Concluir esta fase inicial de entendimento significa aceitar que o passado tributario, com suas
"solucdes criativas" e remendos legislativos, ficou para tras. O que as novas leis
complementares propdéem € um terreno onde as regras de jogo sdo as mesmas para todos,
independentemente da localizagdo geografica do estabelecimento. A busca por parcerias
estratégicas em governangca tributaria torna-se, entdo, o caminho mais seguro para atravessar
essa ponte. Somente através de uma preparagao técnica rigorosa e de um entendimento
profundo das engrenagens destas leis sera possivel transformar o desafio da conformidade em
uma vantagem estratégica duradoura. A medida que nos aprofundamos nos pilares dessas
transformacdes, torna-se evidente que o sucesso ndo dependera apenas do conhecimento das
aliquotas, mas da capacidade de interpretar a nova dindmica de circulagéo de valor na
economia nacional.

Panorama Geral das Leis Complementares 214/2025 e
227/2026

A compreensao profunda da envergadura da mudanca que se desenha no horizonte fiscal
brasileiro exige, antes de tudo, um mergulho cuidadoso nos alicerces normativos que
sustentam o novo edificio tributario. Estamos diante de um momento histérico que nao se
resume a uma simples troca de siglas ou aliquotas, mas a uma refundagao da légica de
tributacédo sobre o consumo no pais. O epicentro dessa transformacéo reside em dois marcos
legislativos fundamentais: as Leis Complementares n° 214 de 2025 e n° 227 de 2026. Estas
normas nao sao apenas textos técnicos; elas sdo o mapa e a bussola para qualquer empresa
que pretenda sobreviver e prosperar na transigao para o modelo de Imposto sobre o Valor
Agregado (IVA) Dual.

Enquanto a Lei Complementar 214/2025 foca na substancia do novo sistema, estabelecendo
as normas gerais que regem o Imposto sobre Bens e Servigos (IBS) e a Contribuicdo Social
sobre Bens e Servigos (CBS), a Lei Complementar 227/2026 volta-se para a arquitetura de



gestdo, dando vida ao Comité Gestor do IBS (CGIBS). Juntas, elas desconstroem um modelo
secular de fragmentagao tributaria para instaurar um sistema que busca a neutralidade, a
transparéncia e, sobretudo, a simplicidade operacional — embora o caminho até essa
simplicidade exija um esforgo herculeo de conformidade e governanga.

O primeiro grande pilar dessa estrutura é a introdug¢ao do IVA Dual. A CBS, de competéncia da
Uniao, e o IBS, de competéncia compartilhada entre Estados, Distrito Federal e Municipios,
passam a compartilhar o mesmo fato gerador e a mesma base de calculo. O fato gerador,
agora, € a operagao onerosa com bens, materiais ou imateriais, inclusive direitos, ou servigos.
Essa definigdo ampla € uma inovagao em relagao a legislagao anterior, que segregava
excessivamente as mercadorias dos servigos, gerando conflitos de competéncia interminaveis
entre a incidéncia de ICMS e ISS. Sob a égide da LC 214/2025, essa distincado torna-se
obsoleta para fins de tributagdo, uma vez que a incidéncia é uniforme sobre o consumo.

Imagine um cenario comum no cotidiano corporativo de antes da reforma: uma empresa de
tecnologia que vendia um software por meio de licenciamento . pairava sempre a duvida se a
operacao deveria ser tributada pelo ISS municipal ou pelo ICMS estadual, dependendo da
forma de entrega ou da customizagéo do produto. Agora, com a nova legislagéo, essa zona
cinzenta é eliminada. Se ha uma operagao onerosa com um bem imaterial — o software —,
incidem simultaneamente o IBS e a CBS sobre o valor integral da operacéo. A base de calculo
é limpa, excluindo-se o IPI e descontos incondicionais, o que evita o fenbmeno do imposto
sobre o imposto, tdo comum no regime anterior de PIS e COFINS cumulativos ou mesmo no
ICMS.

No entanto, a inovagao mais disruptiva e que exigira maior adaptagao tecnolégica das
empresas €, sem duvida, o mecanismo do Split Payment. Introduzido pela LC 214/2025 como a
espinha dorsal da arrecadacao, o Split Payment inverte a I6gica do crédito tributario. No
sistema antigo, o comprador pagava o valor total ao fornecedor, que deveria recolher o imposto
e, somente apds esse recolhimento (ou a simples escrituragao da nota), o comprador se
apropriava do crédito. Historicamente, isso gerou o problema dos créditos "podres”
provenientes de notas fiscais de empresas que nao recolhiam o tributo devido. Com o Split
Payment, o pagamento eletrénico da operagao é dividido no ato: o valor liquido vai para o
fornecedor e o valor correspondente aos tributos (CBS e IBS) é segregado automaticamente
para as autoridades fiscais. Para o empresario, isso significa que a gestao do fluxo de caixa e a
governanga de Tl precisam estar milimetricamente alinhadas. O crédito torna-se imediato e
vinculado ao efetivo pagamento, eliminando fraudes, mas exigindo uma acuracidade de dados
sem precedentes. Quem n&o ajustar seus sistemas ERP para essa realidade podera enfrentar
sérios gargalos financeiros e operacionais logo no inicio da vigéncia plena dessas normas.

A Lei Complementar 227/2026, por sua vez, traz a inovagao institucional que completa o
cenario. A criagdo do CGIBS rompe com a tradicdo de cada ente federativo ter seu proprio
regulamento e sua propria fiscalizagao estanque. O Comité Gestor nasce com a missao de
unificar a interpretacéo sobre o IBS em todo o territdrio nacional. Ele tem a atribuicio de decidir
sobre o contencioso administrativo, distribuir as receitas aos entes subnacionais e,
crucialmente, harmonizar as obrigagdes acessorias. Na pratica, isso significa que um



contribuinte que opera em 20 Estados diferentes ndo tera mais que lidar com 20 legislagdes de
ICMS distintas e centenas de regulamentos municipais de ISS. Havera um regulamento Unico
para o IBS.

Para ilustrar como essa transformagao impactara a governancga, consideremos o caso de uma
rede de varejo nacional. Atualmente, seu departamento fiscal consome milhares de horas
anuais interpretando decretos estaduais sobre substituigdo tributaria e beneficios fiscais
especificos. Com a atuacao do CGIBS e as diretrizes da LC 227/2026, a complexidade deixa
de ser normativa para se tornar técnica. O foco do compliance muda da "decifracao da lei" para
a "gestao da integridade dos dados fiscais". A fiscalizagdo sera coordenada de forma integrada,
0 que aumenta a eficiéncia do Estado e exige que o contribuinte mantenha um nivel de
transparéncia digital absoluto através de sistemas compartilhados com a Receita Federal e as
fazendas estaduais.

Este novo panorama legal também redefine o conceito de destino. O IBS e a CBS sao tributos
cobrados no destino, ou seja, onde o consumo efetivamente ocorre. A definicdo do local da
operacdo — se na entrega do bem fisico ou no domicilio do adquirente do servico — é
detalhada na LC 214/2025 e serve para direcionar a arrecadacgao ao ente federativo onde o
valor foi gerado. Para empresas que operam globalmente ou através de e-commerce, essa
regra de localidade é o que garante a neutralidade da reforma, impedindo a guerra fiscal
baseada em incentivos de origem.

E fundamental perceber que a transicéo prevista por estas leis complementares ndo é um
evento isolado, mas um processo de conformidade continua. A adog¢ao de programas de
conformidade tributaria e a capacitagao de servidores por meio da Escola Nacional de
Tributacao, prevista na LC 227/2026, indicam que o fisco brasileiro esta se preparando para
uma relacdo muito mais baseada em dados do que em papéis. A governanga corporativa,
portanto, deve ser elevada a um novo status: o erro tributario deixa de ser apenas uma multa
para se tornar uma interrupg¢ao no fluxo de caixa, dado que o crédito no regime de Split
Payment depende da corregéo absoluta da informagao no momento da transacgao.

Portanto, ao analisarmos as Leis Complementares 214/2025 e 227/2026, o que vemos €& o
nascimento de um ecossistema fiscal digitalizado, centralizado em sua gestao e
descentralizado em sua arrecadacao. O CBS e o IBS formam a base tedrica dessa mudancga,
enquanto o Split Payment e o CGIBS fornecem as ferramentas praticas para sua execugéao. O
desafio para o profissional da area tributaria agora é transitar dessa compreenséo legislativa
geral para a aplicagao pratica e estratégica em cada setor da economia. A solidez desse novo
edificio juridico ndo repousa apenas na redacao de seus artigos, mas na sua aderéncia aos
principios que regem a vida em sociedade € a atividade econémica. Sem uma base de
seguranga juridica que respeite as garantias fundamentais, a inovagao tecnoldgica da reforma
seria inutil. Por isso, ao fecharmos este panorama sobre as normas complementares, o olhar
deve naturalmente se voltar para como essas leis se conectam com a Constituicao Federal,
amparando-se nos valores que sustentam o Estado de Direito e que daréo a estabilidade
necessaria para que a transicao fiscal seja, afinal, um sucesso duradouro para o pais.



Os Principios Constitucionais Tributarios e a Reforma

A transicdo para um novo paradigma tributario no Brasil ndo ocorre em um vacuo juridico. Pelo
contrario, ela é filtrada e moldada por um conjunto de dogmas que formam a espinha dorsal do
nosso sistema de justiga: os principios constitucionais tributarios. Quando debrugamos sobre a
estrutura das Leis Complementares 214/2025 e 227/2026, percebemos que a reforma procurou
nao apenas modernizar a arrecadacido, mas também reinterpretar principios classicos a luz da
era digital e da necessidade de eficiéncia econémica. A seguranca juridica, nesse contexto,
deixa de ser um conceito abstrato para se tornar a garantia de que as regras do jogo, embora
novas, respeitam os limites impostos pelo poder constituinte a sanha arrecadatéria do Estado.

O primeiro grande pilar a ser observado é o Principio da Legalidade. A reforma tributaria,
operada inicialmente pela Emenda Constitucional 132/2023, seguiu rigorosamente o rito de
reserva de lei complementar para a definicio de fatos geradores, bases de calculo e sujeitos
passivos tanto da CBS quanto do IBS. Nao se trata de uma delegagédo em branco; as
especificidades contidas na LC 214/2025 asseguram que cada elemento da nova obrigagéo
tributaria esteja ancorado em texto aprovado pelo Congresso Nacional. O contribuinte, ao se
deparar com a unificacdo de impostos, encontra na lei a barreira contra o arbitrio. A inovacao
aqui reside na harmonizacéao: a legalidade agora é vista de forma binocular, onde Uniéo,
Estados e Municipios devem observar as mesmas balizas normativas federais para o
funcionamento do sistema dual.

Um ponto de especial sensibilidade € o Principio da Anterioridade. O escalonamento da
entrada em vigor da reforma — o periodo de transicdo que comega com aliquotas de teste até
a extingao definitiva dos tributos antigos — € a materializagao da nao surpresa. O constituinte e
o legislador complementar compreenderam que uma alteragao drastica na carga tributaria ou
no método de apuragdo sem um tempo de adaptacgéao violaria a confianga legitima do
empresario. A anterioridade nonagesimal e a anterioridade anual foram respeitadas nao
apenas na forma, mas na substancia, ao prover ao mercado um calendario claro de quando
cada engrenagem da reforma passaria a girar. Essa previsibilidade € o que permite a
Governanga e o Compliance iniciarem o planejamento estratégico muito antes da primeira guia
ser paga.

A igualdade tributaria, ou Principio da Isonomia, ganha contornos renovados com a redugéo
das excegdes e regimes especiais. Historicamente, o sistema tributario brasileiro tornou-se um
emaranhado de privilégios e tratamentos diferenciados que distorciam a concorréncia. A
reforma prega a "lsonomia pela Neutralidade". Ao tributar todas as operagdes onerosas com a
mesma légica, independentemente de ser um bem ou um servigo, a LC 214/2025 remove as
distor¢des que faziam com que o modelo de negdcio fosse escolhido nao pela eficiéncia
econdmica, mas pela menor carga tributaria. A justi¢a fiscal, portanto, passa a ser vista como
um campo de jogo nivelado, onde as mesmas aliquotas se aplicam a fatos geradores
equivalentes.

Contudo, nenhum principio foi tdo desafiado e, paradoxalmente, reforgcado quanto o Principio
da Nao Cumulatividade. No sistema de PIS/COFINS e ICMS que esta sendo substituido, a ndo



cumulatividade era frequentemente obstruida por leis restritivas, levando ao acumulo de
créditos que as empresas jamais conseguiam recuperar — os chamados "créditos podres". O
novo sistema do IVA Dual, calcado no crédito financeiro pleno, promete que todo imposto pago
na etapa anterior gere crédito para a etapa seguinte. O mecanismo do Split Payment é a
ferramenta tecnolégica que garante a efetividade desse principio constitucional. Ao segregar o
imposto no ato do pagamento, o Estado assegura que o tributo foi efetivamente recolhido, o
que autoriza o crédito imediato. Aqui, a tecnologia da LC 214/2025 serve a Constituicdo: o
direito ao crédito deixa de ser uma promessa escritural para se tornar uma realidade de fluxo
de caixa.

A Capacidade Contributiva também se manifesta de forma inovadora através do mecanismo de
Cashback tributario. Em vez de isen¢des generalizadas que beneficiavam tanto os pobres
quanto os ricos (como na cesta basica tradicional), o sistema direciona a devolugédo da CBS e
de parte do IBS diretamente as familias de baixa renda. E a personalizagéo do principio:
tributa-se o consumo de forma eficiente e devolve-se a quem a carga é excessiva. Isso permite
que a aliquota seja uniforme e o sistema, como um todo, mais simples, sem perder de vista a
funcao social do tributo.

Por fim, o Principio do Nao Confisco permanece como a fronteira intransponivel. As travas
impostas pelas aliquotas de referéncia, coordenadas pelo Comité Gestor do IBS e revisadas
pelo Senado, visam garantir que a carga tributaria total sobre o consumo néo ultrapasse os
niveis atuais. A reforma traz o conceito de "neutralidade de arrecadacao”, essencial para
assegurar que a transi¢ao nao se transforme em um aumento silencioso de impostos. A
seguranca juridica é, portanto, o lago que une todas essas inovagdes, garantindo que a
mudanca de arquitetura n&o resulte em um desmoronamento das garantias individuais do
contribuinte.

Ao compreendermos que a reforma esta profundamente enraizada nesses valores
ético-juridicos, percebemos que o papel do compliance tributario ndo é apenas tecnoldgico,
mas constitucional. Garantir que uma operagao esteja em conformidade com o Split Payment
ou que o IBS seja apurado corretamente no destino €, em Ultima analise, o exercicio pratico de
respeito a legalidade e a ndo cumulatividade. Esse alinhamento é o que proporciona a
estabilidade necessaria para investimentos de longo prazo. Dessa base principiolégica sélida, o
novo sistema pode agora desdobrar suas ferramentas mais especificas. E sobre este
fundamento de justica e respeito aos limites constitucionais que se ergue a primeira grande
estrutura funcional do novo modelo. A transicdo sai do campo dos valores e comecga a ganhar
corpo técnico, especificamente quando olhamos para a sucessora das antigas contribui¢cdes
federais, a estrutura que passara a financiar a seguridade social sob uma légica inteiramente
nova e transparente.
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CBS: Estrutura e Fundamentacao Legal

A Contribuicdo sobre Bens e Servigos (CBS) representa o pilar federal do novo sistema
tributario brasileiro, surgindo como a sucessora natural do PIS e da COFINS. Instituida pela Lei
Complementar n° 214/2025, a CBS nao € meramente uma nova sigla; ela é a consolidagéo de
uma era de complexidade em um modelo de IVA (Imposto sobre o Valor Agregado) submetido
as normas da Unido, especificamente destinado ao financiamento da seguridade social
conforme previsto no Artigo 195 da Constituicao Federal. Sua estrutura foi desenhada para
eliminar as distor¢cdes que ha décadas afligiam o setor produtivo, abandonando o modelo de
cumulatividade e os regimes especiais fragmentados em favor de uma incidéncia ampla, neutra
e transparente.

A fundamentacao legal da CBS repousa sobre o conceito de base ampla. Diferente das
contribuicées anteriores, que incidiam sobre a "receita" ou o "faturamento”, a CBS recai sobre
operagdes com bens materiais e imateriais — o que abrange desde produtos fisicos até ativos
digitais e direitos — e sobre a prestacéo de servigos. Essa mudancga terminolégica € crucial
para o compliance: o foco deixa de ser o resultado contabil da empresa para se tornar a
transacado em si. A incidéncia ocorre em todas as etapas da cadeia econdmica, mas, por ser
um tributo ndo cumulativo de crédito financeiro pleno, o valor pago nas aquisi¢des de insumos
gera um crédito imediato que abate o débito devido nas saidas, garantindo que a carga
tributaria recaia apenas sobre o valor efetivamente adicionado em cada fase.

Para compreender como a CBS funciona na pratica, consideremos o exemplo de uma industria
de equipamentos médicos. No regime anterior, o calculo do PIS e da COFINS envolvia uma
analise exaustiva sobre o que poderia ou nido ser considerado insumo para fins de
creditamento, gerando um passivo juridico colossal em discussodes sobre "essencialidade" e
"relevancia". Com a CBS, a ldgica é simplificada: se houve o pagamento da contribui¢do na
aquisicdo de qualquer bem ou servigo por parte da industria, esse valor vira crédito. A excegao
limita-se quase exclusivamente a itens de consumo pessoal dos sécios ou funcionarios que nao
guardem relagdo com a atividade econémica. Se a empresa compra software para o seu
departamento de engenharia, o CBS destacado na nota do fornecedor ¢é integralmente
recuperavel, eliminando o custo tributario oculto.

O objeto de incidéncia da CBS é definido de forma a capturar as novas dindmicas da economia
digital. Estao sujeitas a contribuicdo as operagdes de importagéo de bens e servigos,
garantindo a isonomia entre o produto nacional e o estrangeiro. Além disso, a lei estabelece
que as plataformas digitais que atuam como intermediarias em vendas de terceiros podem ser
responsabilizadas pelo recolhimento do tributo, uma inovagao necessaria para combater a
evasao fiscal no e-commerce. O fato gerador é a entrega do bem ou a disponibilizagdo do
servico, e a base de calculo é o valor da operagdo. Um ponto de extrema relevancia para a
governanga é que o valor de face da transagéo nao inclui o préprio CBS nem o IBS (imposto
por fora), o que torna a tributacdo muito mais clara para o consumidor e para o controle
controladoria das empresas.
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Quem sao os sujeitos passivos da CBS? Em regra, todas as pessoas juridicas, inclusive as
sociedades cooperativas e as entidades equiparadas pela legislagdo. As imunidades sao
restritas e seguem os preceitos constitucionais, como no caso das exportagdes, que sdo
desoneradas para garantir a competitividade do produto brasileiro no exterior. No entanto, a
grande mudancga para o contribuinte ndo estda em quem paga, mas em como se paga. A CBS
sera gerida pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, mantendo-se como um
tributo de competéncia exclusiva da Unido, o que permite uma integragao fluida com os
sistemas de fiscalizagao ja existentes, como o EFD-Reinf e o eSocial, mas agora sob a nova
otica do Split Payment.

O conceito-chave que o gestor deve dominar no que tange a CBS ¢ a "neutralidade". O objetivo
da Lei Complementar n°® 214/2025 é que a escolha entre produzir um insumo internamente ou
compra-lo de terceiros nao seja guiada pelo peso do CBS. Como o crédito é pleno e a aliquota
sera uniforme para a maioria dos setores, a decisdo passa a ser puramente econdmica. No
entanto, é vital estar atento as poucas excegdes, como os regimes diferenciados para servigos
de educacgao, saude e dispositivos médicos, que possuem aliquotas reduzidas. O compliance
deve ser cirurgico ao classificar essas operagdes para evitar tanto o pagamento a maior quanto
a sub-apuracdo que poderia levar a multas severas.

No toolkit de implementacao da CBS, as empresas devem priorizar a revisdo de seus cadastros
de produtos e servicos (NCM e NBS). Abaixo, apresento um roteiro essencial para a
estruturacao operacional sob a égide da CBS:

Checklist de Transi¢ao para a CBS:

1. Mapeamento de todos os itens de entrada e verificagdo da incidéncia e destaque de
CBS pelos fornecedores.

2. Atualizacdo das matrizes tributarias nos sistemas de ERP para o calculo "por fora".

3. Revisao dos contratos com plataformas digitais para definir responsabilidades sobre o
recolhimento.

4. Treinamento da equipe de compras para priorizar fornecedores que operem em
conformidade, garantindo a geragao de créditos.

5. Implementacgéo de fluxos de caixa que considerem o Split Payment, onde o valor da
CBS sera segregado no ato da liquidacgao financeira.

Se um problema surgir, como a falta de destaque do imposto por um fornecedor, o fluxo de
solucdo deve ser imediato: o adquirente ndo podera se creditar do valor que nao foi
efetivamente pago ao fisco via Split Payment. Esse rigor operacional é o que diferencia o
sucesso da falha na nova era tributaria. A CBS nao tolera informalidade. Ela exige que o dado
fiscal e o financeiro caminhem em absoluta sincronia. A estruturacdo dessa contribuicao federal
€ apenas metade da equacao que compde o IVA Dual brasileiro. Enquanto a CBS unifica a
visdo do governo federal, o sistema precisa ainda acomodar as complexas realidades
estaduais e municipais sem perder a coesdo. E nesse ponto que a CBS se encontra com seu
espelho subnacional, compartilhando fatos geradores e sistemas de apuracéo, mas
respondendo a uma estrutura federativa distinta. Compreender a CBS ¢é o passo fundamental
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para dominar a légica do consumo, permitindo que o profissional tributarista avance para o
préximo nivel: a integragdo deste modelo com o imposto de competéncia dos Estados e
Municipios.

IBS: Estrutura e Fundamentacao Legal

O Imposto sobre Bens e Servigos (IBS) representa o componente subnacional do modelo de
IVA Dual brasileiro, sendo a resposta legislativa para a unificacdo do ICMS estadual e do ISS
municipal. Instituido pela Lei Complementar n® 214/2025, o IBS é a peca que resolve o secular
dilema da fragmentagéao federativa, permitindo que Estados e Municipios compartiihem um
mesmo imposto, com um regulamento Unico, mas preservando sua autonomia politica para
fixar aliquotas. Se a CBS limpa o terreno federal, o IBS redesenha o mapa da tributacao local,
substituindo milhares de legislacdes conflitantes por uma estrutura coesa, fundamentada no
principio do destino.

Diferente do modelo anterior, onde cada um dos 26 Estados, o Distrito Federal e os mais de
5.500 Municipios possuiam regras préprias de incidéncia, o IBS é regido por uma norma
nacional uniforme. A fundamentagéao legal estabelecida na LC 214/2025 e operacionalizada
pela LC 227/2026 retira dos entes locais o poder de legislar sobre a base de calculo ou
conceder beneficios fiscais de forma isolada — pondo fim, em definitivo, a chamada guerra
fiscal.

O desenho do IBS foca na tributagdo do consumo onde ele efetivamente ocorre, o que altera
drasticamente a dindmica de arrecadacao: o imposto nao pertence mais ao local onde a
mercadoria é produzida (origem), mas sim ao local onde o bem é entregue ou o servigo é
usufruido (destino). Essa mudancga de eixo para o destino tem implicagdes operacionais
profundas. Para uma prestadora de servigos de consultoria sediada em Sao Paulo que atende
um cliente em Recife, o IBS devido sera calculado com base na aliquota fixada pelo Municipio
de Recife e pelo Estado de Pernambuco. O compliance tributario, portanto, precisa estar
alimentado por uma geolocalizagéo precisa das operagdes. O sistema de faturamento deve
estar apto a identificar, no momento da emissdo do documento fiscal, qual a combinagao de
aliquotas (estadual + municipal) vigente no destino daquela transagao especifica.

Consideremos um caso pratico de uma rede de varejo mével que vende eletrodomésticos para
todo o Brasil. No regime do ICMS, a gestao de estoques era frequentemente influenciada por
beneficios fiscais em determinados Estados, o que levava a estruturas logisticas ineficientes
apenas para "ganhar" no imposto. Com o IBS, a neutralidade & a regra. Como a aliquota de
destino sera a mesma para qualquer fornecedor, independentemente de onde ele esteja
localizado, a rede de varejo pode focar em eficiéncia logistica real. Se a venda é para um
consumidor em Porto Alegre, o IBS sera o somatério das aliquotas de Porto Alegre e do Rio
Grande do Sul. O crédito acumulado nas aquisi¢cdes (insumos, eletricidade, frete) sera abatido
desse débito, garantindo que o varejista pague apenas sobre a margem de valor agregado.
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A governancga do IBS é exercida pelo Comité Gestor do Imposto sobre Bens e Servigos
(CGIBS), criado pela Lei Complementar 227/2026. Este 6rgao é uma entidade publica de
regime especial, dotada de independéncia administrativa e financeira, que centraliza a
arrecadacao e a distribuicdo do imposto. Para o contribuinte, o CGIBS funciona como um
"guiché unico". O pagamento do IBS é feito de forma centralizada e o Comité se encarrega de
repassar as parcelas devidas a cada Estado e Municipio. Isso reduz drasticamente o custo de
conformidade, pois as obrigacdes acessoérias — como declaragbes e escrituragbes — passam
a ser unificadas em um padrao nacional.

Do ponto de vista técnico, o IBS compartilha com a CBS os conceitos de fato gerador e base
de calculo, incidindo sobre operagdes com bens fisicos, imateriais e servigos. No entanto, sua
aplicagao federativa exige atencao a detalhes especificos do aparato de fiscalizagao. A
fiscalizacao do IBS é coordenada pelo CGIBS, mas executada de forma integrada pelas
carreiras de administragao tributaria dos Estados e Municipios. Isso significa que, embora o
regulamento seja Unico, a presenca fiscal continua capilarizada, exigindo que as empresas
mantenham um rigoroso controle de dados para atender a auditorias que podem ser iniciadas
de forma conjunta por diferentes esferas de governo. Para dominar os aspectos operacionais
do IBS, o profissional de compliance deve implementar camadas de controle que garantam a
conformidade com as regras de localidade e aliquota. O impacto no sistema tributario é
sistémico, e a preparacéo exige uma abordagem estruturada.

Toolkit Operacional: Implementando o IBS

Roteiro de Configuragao de Sistemas:

1. Identificagao de Localidade: Parametrizar o ERP para capturar o enderego de entrega
do bem ou domicilio do tomador do servico como chave para a determinacao da
aliquota.

2. Matriz de Aliquotas Dindmica: O sistema de faturamento deve consumir a tabela
oficial de aliquotas mantida pelo CGIBS, atualizando-se automaticamente conforme os
entes alterem seus percentuais.

3. Tratamento de Créditos Acumulados de ICMS: Estabelecer um plano de transi¢ao
para o uso de créditos antigos de ICMS que ainda n&o foram compensados, seguindo
as regras de aproveitamento gradual previstas na reforma.

4. Gestao de Documentos Fiscais: Garantir que o formato da Nota Fiscal Eletrénica
(NF-e) ou de Servico (NFS-e) esteja adequado para o destaque segregado das parcelas
estadual e municipal do IBS.

Script de Comunicagdo com Parceiros de Negécio:

"Em virtude da adogao do IBS sob o principio do destino, solicitamos a atualizagao
imediata dos dados cadastrais de todas as suas unidades recebedoras. A
acuracidade do enderego impactara diretamente na aliquota aplicada e na validade
dos créditos tributarios gerados em nossas operagdes comuns."

14



Troubleshooting (Se algo der errado):

e Cenario: Divergéncia entre a aliquota informada pelo sistema e a aliquota cobrada pelo
Comité Gestor.

e Acao: Verificar se houve alteracao na legislacdo municipal do destino no ultimo
trimestre e consultar o repositério central de aliquotas do CGIBS para validagao do
parametro de calculo.

O IBS nao é apenas uma mudanca de carga, € uma mudanca de cultura. Ele exige que as
empresas abandonem a mentalidade de "planejamento tributario por localidade" para adotar
uma estratégia de "eficiéncia operacional por conformidade". A integragao plena entre TI, Fiscal
e Logistica torna-se o diferencial competitivo na nova economia tributaria. O impacto desse
imposto no sistema brasileiro sera a reducado do contencioso e a transparéncia total sobre
guanto cada cidadao paga aos seus governos locais.

Com a compreensao clara das estruturas individuais da CBS e do IBS, o préximo passo critico
para o gestor € entender como esses dois tributos interagem na pratica diaria. Embora
compartilhem o DNA do IVA Dual, eles servem a mestres diferentes e possuem nuances de
apuracao que, se ignoradas, podem comprometer a integragéo do sistema. A convergéncia
técnica entre a contribuicdo federal e o imposto subnacional é o que permite a fluidez do crédito
pleno, e é precisamente esse alinhamento que definird a eficacia das aliangas estratégicas
entre empresas e consultorias especializadas na jornada de transi¢ao.

Comparativo entre CBS e IBS: Convergéncias e
Diferencas

A compreensao do modelo de IVA Dual brasileiro exige uma analise minuciosa das
engrenagens que compdem a Contribui¢cdo sobre Bens e Servicos (CBS) e o Imposto sobre
Bens e Servicos (IBS). Embora operem sob uma légica de espelhamento, onde um reflete as
regras fundamentais do outro para garantir a harmonia do sistema, eles servem a entes
federativos distintos e possuem particularidades que o gestor de tributos e o profissional de
compliance precisam dominar com precis&o. A eficacia da transi¢ao para a Reforma Tributaria
depende dessa capacidade de diferenciar o que € comum e o que é especifico em cada um
desses mecanismos.

A principal convergéncia entre CBS e IBS reside na sua identidade ontologica: ambos sao
tributos sobre o valor agregado, desenhados para serem neutros e transparentes. As Leis
Complementares 214/2025 e 227/2026 estabelecem que os dois tributos compartilham o
mesmo fato gerador — a operagao onerosa com bens, direitos ou servicos — e a mesma base
de caélculo. Isso significa que, do ponto de vista do faturamento, a régua que mede o quanto
deve ser tributado é a mesma para a Uniao (através da CBS) e para os Estados e Municipios
(através do IBS). Adicionalmente, ambos operam sob o regime de ndo cumulatividade plena,
onde o imposto pago em etapas anteriores gera um crédito financeiro que abate o valor devido
na saida, desde que vinculado a atividade econémica da empresa.
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Entretanto, as diferencas comegam a emergir quando analisamos a competéncia e a fixacdo de
aliquotas. A CBS é um tributo de competéncia federal Unica. Sua aliquota é uniforme para todo
o territério nacional e para quase todos os setores da economia, com raras excecdes previstas
constitucionalmente. Ja o IBS possui uma estrutura de aliquota composta: ela resulta da soma
da aliquota fixada pelo Estado/Distrito Federal de destino e da aliquota fixada pelo Municipio de
destino. Assim, enquanto a CBS sera uma constante em uma planilha de orcamento nacional,
o IBS sera uma variavel que mudara conforme o CEP da entrega do produto ou da prestagao
do servico. Essa caracteristica impde uma carga de processamento de dados muito maior para
o calculo do IBS, pois as empresas precisam gerenciar potencialmente milhares de
combinacdes diferentes de taxas impostas pelos entes federativos subnacionais.

No que tange aos critérios de incidéncia, ambos alcancam bens materiais e imateriais e
servigos, inclusive nas importagdes. No entanto, o destino da arrecadacéo é o divisor de aguas.
A CBS é destinada exclusivamente ao financiamento da seguridade social (Saude, Previdéncia
e Assisténcia Social), mantendo o vinculo classico das contribuigbes sociais previstas no Artigo
195 da Constituigdo. O IBS, por sua vez, € um imposto de arrecadacéo livre para as finalidades
previstas nos orgamentos dos entes subnacionais. Essa diferenga de natureza juridica tem
impactos diretos na gestao do contencioso: dividas sobre a CBS sao resolvidas no dmbito da
Receita Federal e do Conselho Administrativo de Recursos Fiscais (CARF), enquanto o IBS
sera gerido de forma centralizada pelo Comité Gestor do IBS (CGIBS), que possui sua prépria
estrutura administrativa e contenciosa.

As obrigagbes acessorias representam outro ponto de convergéncia técnica com distingao
executiva. A promessa da reforma é a simplificacao através de um padrao nacional unico. No
entanto, o contribuinte tera de lidar com dois fluxos de prestacédo de contas que, embora
harmonizados, possuem destinatarios diferentes. A CBS sera declarada e auditada pela
Secretaria Especial da Receita Federal. O IBS, embora siga o0 mesmo formato de nota fiscal e
escrituragao, sera gerido pelo CGIBS, que coordena as fiscalizagbes dos 26 estados, do DF e
dos municipios. Na pratica, o compliance deve estar configurado para gerar um arquivo digital
que sirva a ambos, mas ciente de que a governancga do IBS exige um olhar mais atento a
diversidade das aliquotas de destino.

Para facilitar a visualizacao estratégica dessas relacdes, € util mapear as convergéncias e
diferencas em um modelo de prontidao técnica.

Quadro Comparativo Estratégico

Fundamento Legal: Tanto CBS quanto IBS baseiam-se na LC 214/2025.
Gestao de Créditos: Ambos utilizam o método de crédito financeiro
(pagou-gerou-crédito).

e Base de Calculo: Unificada para ambos, calculada "por fora" (o imposto ndo compde
sua propria base).
Local da Operagao: Principio do destino para ambos.
Aliquotas: CBS é fixa nacionalmente; IBS é variavel por ente subnacional (Estado +
Municipio).

16



e Orgio Gestor: Receita Federal para CBS; Comité Gestor (CGIBS) para IBS.
e Contencioso: CARF para CBS; Camara de Julgamento do CGIBS para IBS.

Consideremos um exemplo de Troubleshooting operacional para um erro de parametrizagao
comum:

e Cenario: Uma empresa de e-commerce vende um smartphone para um cliente em
Manaus. No seu sistema, ela aplica a aliquota padrao da CBS, mas erra ao considerar
apenas a aliquota estadual do IBS, esquecendo a parcela municipal.

e Impacto: A CBS estara correta perante a Unido, mas havera uma sub-apuragao do IBS
para o Municipio de Manaus. Gragas ao Split Payment, esse erro podera travar a
liberacao financeira do lojista no momento da liquidacéo da transacgéo, ou gerar um
passivo fiscal imediato no Comité Gestor.

e Solucao: O sistema de faturamento deve consultar via API o repositério central de
aliquotas de IBS, que soma automaticamente as parcelas estadual e municipal com
base no cédigo IBGE da localidade de entrega.

A relacao entre CBS e IBS é, portanto, de "coordenagao forgada". O sucesso do novo sistema
tributario repousa no fato de que, para o contribuinte, eles devem parecer um imposto Unico no
momento de emitir a nota e de pagar. Contudo, na retaguarda da empresa, a segregagao
contabil e a gestdo das obrigacbes devem ser tratadas com a devida individualidade,
reconhecendo as diferentes instancias de poder a que cada um responde. Essa dualidade
exige um nivel de governancga que as empresas, isoladamente, terao dificuldade em manter
sem o apoio de auditorias especializadas e sistemas de Tl de alta performance.

Dominar as convergéncias e diferencas entre esses dois gigantes é apenas o preludio para
entender como o dinheiro fluira de fato entre comprador, vendedor e fisco. A verdadeira
revolugdo operacional da reforma n&o esta no "quanto" se paga, mas no "como" se paga. A
integracao técnica que acabamos de analisar serve como alicerce para o0 mecanismo mais
inovador do sistema brasileiro, que promete eliminar de vez a sonegacgao e acelerar o crédito,
mas que também traz desafios monumentais de liquidez e tecnologia: o sistema de pagamento
repartido no instante da transacéo.

O Split Payment: Conceito e Origem Internacional

O conceito de Split Payment, ou pagamento repartido, surge no cenario da reforma tributaria
brasileira como a inovacédo mais radical na forma como o Estado se relaciona com o fluxo
financeiro da economia. Em termos fundamentais, o Split Payment € um mecanismo de
arrecadacao em que o valor dos tributos (no nosso caso, a CBS e o IBS) é automaticamente
separado do valor liquido da transagdo no exato momento em que o pagamento é efetuado
pelo comprador. Em vez de o fornecedor receber o valor total da venda e, posteriormente,
apurar e recolher o imposto ao fisco, a tecnologia financeira intervém para que a parcela
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tributaria seja direcionada diretamente as contas do governo, enquanto o fornecedor recebe
apenas a sua parte liquida.

Esta ideia nao nasceu de forma isolada no Brasil. Ela é fruto de uma observacéo atenta as
melhores praticas e aos experimentos internacionais de combate a evasao fiscal e otimizacao
do Imposto sobre o Valor Agregado (IVA). Paises como a Poldnia e o Reino Unido, além de
jurisdicdes na Asia, tém explorado variagdes deste modelo para estancar o que os economistas
chamam de VAT Gap — a diferenca entre o que deveria ser arrecadado e o que efetivamente
entra nos cofres publicos. O modelo polonés, por exemplo, introduzido de forma voluntaria em
2018 e tornado obrigatdrio para certos setores em 2019, utiliza contas bancarias especificas
para o IVA (VAT accounts), onde o imposto fica "preso" e s6 pode ser usado para pagar outros
impostos ou fornecedores, garantindo que o dinheiro do tributo nunca saia do ecossistema
fiscal.

A inspiracao internacional para o Split Payment brasileiro reside na necessidade de eliminar a
figura do "devedor contumaz" — empresas que vendem produtos com o imposto embutido,
mas que n&o o recolhem, utilizando o valor do tributo como capital de giro ou margem de lucro
agressiva, distorcendo a concorréncia. Ao adotar esse modelo, o Brasil busca uma solugéo
tecnoldgica para um problema estrutural: a inadimpléncia e a fraude carrossel, onde créditos
tributarios sao gerados e utilizados sem que o imposto correspondente tenha sido pago em
qualquer etapa da cadeia.

As vantagens observadas globalmente sao significativas. Primeiramente, ha um aumento
imediato na arrecadacao sem a necessidade de elevar aliquotas, simplesmente pelo
fechamento das brechas de sonegacdo. Em segundo lugar, o sistema proporciona uma
seguranga juridica sem precedentes para o comprador: no regime de Split Payment, o crédito
tributario torna-se "inquestionavel". Se o imposto foi segregado no ato do pagamento, o fisco
nao pode mais alegar que o crédito é inidéneo porque o fornecedor ndo pagou a guia no final
do més. Para o compliance das empresas, isso significa a eliminacdo de um enorme risco de
glosa de créditos, uma dor de cabega constante no antigo regime de ICMS e PIS/COFINS.

Entretanto, nem tudo sao flores na implementacao desse sistema em outros paises, e as
desvantagens servem como alerta para a transicao brasileira. O principal desafio € o impacto
no fluxo de caixa. Para muitas empresas, especialmente as pequenas e médias, o tempo entre
o recebimento da venda e o pagamento do imposto ao fisco servia como um félego financeiro.
Com a retencgéo na fonte, o capital de giro fica mais apertado. Além disso, a complexidade
tecnoldgica exigida das instituicdes financeiras e dos sistemas de ERP das empresas é
monumental. O custo de adaptagao pode ser elevado, e falhas no sistema de "reparticao”
podem levar a atrasos na liquidacéo de transagdes, prejudicando o comércio no dia a dia.

No Reino Unido, por exemplo, o debate sobre o Split Payment focou intensamente no
e-commerce transfronteirigo, onde vendedores estrangeiros muitas vezes escapavam da
tributacao local. A solugao encontrada foi responsabilizar as plataformas de pagamento e
marketplaces pela retencdo. Esse movimento global de "fiscalizagao pela tecnologia de
pagamentos” é o que fundamenta as decisdes tomadas nas Leis Complementares brasileiras.
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A motivagao é transformar cada transagao financeira em um ato de conformidade tributaria
automatica.

Para entender como essa dindmica se traduz no contexto nacional, é preciso olhar para a
infraestrutura de pagamentos que o Brasil ja possui, como o PIX e os sistemas de cartdes de
crédito, que sdo muito mais avangados do que os de muitos paises que tentaram o Split
Payment. O conceito internacional de reparticdo de pagamentos encontra no solo brasileiro o
terreno mais fértil do mundo para sua plena execug¢ao. Nas experiéncias europeias, o maior
gargalo era o tempo de processamento; no Brasil, a meta € que isso ocorra em milissegundos.

O dominio do conceito de Split Payment e sua origem internacional permite ao gestor brasileiro
perceber que ndo estamos diante de uma invencgéao aleatéria, mas de uma tendéncia global de
digitalizagdo da soberania fiscal. Compreender os sucessos e os tropegos de outras nagdes é o
que permitira as nossas empresas antecipar riscos de liquidez e investir nas ferramentas de Tl
corretas. A transicao nao é apenas sobre entender a nova lei, mas sobre entender a nova
infraestrutura financeira que a lei impde. Essa base tedrica internacional é o que sustenta a
confianga no mecanismo, mas a sua aplicagio pratica no Brasil possui jabuticabas —
particularidades unicas da nossa federagao e da nossa infraestrutura bancaria.

A medida que o conceito de pagamento repartido se solidifica, a pergunta que o empresario e o
profissional tributario devem se fazer ndao € mais "se" o sistema funcionara, mas como o fluxo
especifico de bits e reais sera organizado entre o terminal de venda e o Comité Gestor. O
entendimento da motivacgao global abre caminho para a analise técnica de como o Brasil
adaptou essa tendéncia para combater a nossa prépria e especifica realidade de inadimpléncia
e complexidade.

Funcionamento do Split Payment no Brasil

A implementacao do Split Payment no Brasil, conforme detalhado pelas Leis Complementares
n°® 214/2025 e 227/2026, representa a traducao técnica de uma ambicao audaciosa: a fusédo
definitiva entre o fluxo financeiro e o fluxo fiscal. Diferente das experiéncias internacionais, que
muitas vezes enfrentaram gargalos por falta de maturidade tecnoldgica, o Brasil aproveita sua
infraestrutura de pagamentos instantdneos — consolidada pelo sucesso do PIX e pela
sofisticagdo do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB) — para criar um modelo de reparticdo
que ocorre em tempo real.

Na prética, o Split Payment brasileiro funciona como um filtro inteligente instalado diretamente
na artéria por onde circula o dinheiro das transagdes comerciais. O funcionamento operacional
desse mecanismo no novo contexto nacional baseia-se na segregacao eletronica do imposto
no ato da liquidacao financeira. Quando uma empresa realiza uma venda, o adquirente
(comprador) efetua o pagamento através de meios eletrénicos (PIX, cartdo de crédito, boleto
hibrido ou transferéncia bancaria). No instante em que essa transagéo é processada pelas
instituicdes financeiras ou adquirentes de cartbes, o sistema consulta a nota fiscal eletrénica
vinculada aquela operacao. O valor correspondente a CBS e ao IBS é automaticamente
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"destacado" e enviado para uma conta especifica gerida pelo Comité Gestor do IBS e pela
Receita Federal, enquanto o valor liquido é depositado na conta do vendedor.

Este fluxo altera drasticamente a dinAmica de combate a inadimpléncia tributaria. No sistema
anterior, o Estado era um credor que aguardava o final do més para que o contribuinte
declarasse e pagasse o que devia — um intervalo que abria janelas para a sonegacéo, a
apropriacao indébita e falhas de caixa que levavam ao ndo pagamento. Com o Split Payment, o
Estado passa a ser um parceiro silencioso e instantaneo da transagao. A inadimpléncia é
combatida na fonte: se o dinheiro circulou eletronicamente, o imposto foi retido. Isso elimina a
figura do devedor contumaz que utiliza o valor do tributo como capital de giro, nivelando a
concorréncia entre aqueles que cumprem suas obrigagdes e aqueles que buscavam vantagens
indevidas na sonegacao.

Para o empresario, o fluxo de pagamento passa a seguir um roteiro tecnolégico rigoroso.
Consideremos o caso de uma venda de R$ 1.000,00, com uma aliquota somada de IVA Dual
de 25% (R$ 250,00 de tributos). No momento do "bipe" do cartdo ou da leitura do QR Code do
PIX, a rede financeira identifica a chave da NF-e. O sistema processa dois movimentos
simultaneos: R$ 750,00 seguem para o lojista e R$ 250,00 seguem para o fisco. O lojista
recebe o valor liquido ja livre do peso tributario, e o comprador recebe, de forma instantanea
em seu sistema de conformidade, a confirmagéo de que o crédito tributario daquela operacao é
legitimo e esta garantido.

Essa automacao exige uma integracao sem precedentes entre os sistemas de faturamento e as
instituicdes financeiras. O conceito de "Nota Fiscal" e "Pagamento" agora sao faces da mesma
moeda. Se houver divergéncia entre o que esta na nota e o que esta sendo processado no
pagamento, o sistema de Split Payment podera travar a transagao ou exigir corregdes
imediatas. Para garantir que isso ndo gere um caos operacional, a legislagcéo brasileira previu
modos distintos de funcionamento: o modo "Simplificado", para transag¢des de menor
complexidade, e o modo "Completo", voltado para cadeias produtivas complexas que exigem
ajustes de base de calculo em tempo real.

Um dos pontos mais sensiveis nesta adaptacgao brasileira é o tratamento de empresas que
possuem saldo credor. Para evitar que o Split Payment retenha imposto de quem ja possui
créditos acumulados de etapas anteriores — o que sufocaria o caixa da empresa —, o sistema
prevé mecanismos de compensacao instantdnea. Empresas em conformidade e com saldos
positivos poderédo ter a retencado mitigada ou suspensa, desde que seus sistemas de
governanca estejam integrados & plataforma do Comité Gestor. E aqui que a "Reforma 360°" se
mostra valiosa: o compliance deixa de ser apenas uma obrigacao para se tornar uma
ferramenta de preservacao de liquidez.

Para o gestor tributario, o dominio deste fluxo € vital para evitar surpresas financeiras. A seguir,
apresento as diretrizes para a compreensao do fluxo pratico sob a 6tica da conformidade
operacional:

Roteiro do Fluxo de Split Payment:
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1. Emisséo da NF-e/NFS-e: O documento deve conter as informacgdes detalhadas de IBS e
CBS, com a identificacao correta do destino e das aliquotas.

2. Link de Pagamento: O pagamento deve ser vinculado a chave de acesso da nota.
Boletos e QR Codes de PIX passam a carregar essa informagéo de forma nativa.

3. Ligquidacao e Reparticao: A instituicao financeira atua como agente de retengao,
dividindo o valor conforme as diretrizes enviadas pelo sistema central do fisco em
milissegundos.

4. Geracao do Crédito: O adquirente recebe o crédito tributario assim que a reparticao é
confirmada, eliminando a necessidade de aguardar o final do més para apropriagao.

Se houver uma falha no sistema — por exemplo, uma venda processada sem o devido vinculo
com a nota fiscal —, o mecanismo de Troubleshooting entra em acéo:

Problema: Recebimento do valor total da venda sem a retencédo do imposto.
Consequéncia: A empresa torna-se responsavel pelo recolhimento via guia avulsa, e o
seu cliente ndo podera se creditar do imposto até que esse pagamento seja
comprovado, o que pode gerar atritos comerciais graves.

e Acao Educativa: Revisar a integracao entre os PDVs (Pontos de Venda) e os gateways
de pagamento para assegurar o "casamento" entre o dado financeiro e o fiscal.

O sucesso do Split Payment no Brasil depende, em ultima analise, de uma governanga de
dados impecavel. O combate a inadimpléncia é o grande ganho para a sociedade e para as
contas publicas, mas para o setor privado, o desafio é a gestao da liquidez. A tecnologia fiscal
agora dita o ritmo do negdcio. Entender esses fluxos e adaptar os processos internos para que
o "corte" do imposto ndo sangre o caixa da empresa é o que define quem tera sucesso na nova
era tributaria.

Com a mecénica do Split Payment devidamente esclarecida, as atengdes devem se voltar
agora para o impacto profundo que essa engrenagem tera no coragao das organizagdes. Nao
se trata apenas de uma mudanga na conta bancaria, mas de uma reengenharia completa da
forma como as empresas pensam seus controles internos, sua tecnologia da informacgao e até
suas relagcées com fornecedores e clientes. O desenho institucional esta posto; a execugao
pratica dentro dos muros corporativos é o proximo e decisivo capitulo dessa jornada de
transformacao.

Impacto Operacional nas Empresas

A transicao para o modelo de IVA Dual, sustentado pela CBS, pelo IBS e operacionalizado
através do Split Payment, ndo representa apenas uma mudancga na forma de calcular impostos,
mas uma reengenharia compulsoria do metabolismo operacional das empresas brasileiras. Até
entao, o departamento fiscal atuava, em larga medida, como um historiador de fatos passados,
consolidando informagdes de trinta dias atras para gerar guias e declaragées. No novo cenario
imposto pelas Leis Complementares 214/2025 e 227/2026, a operacgao tributaria passa a
ocorrer em "tempo real" e de forma "transacional". Isso significa que cada erro cometido no

21



cadastro de um produto ou na emissdo de uma nota tem impacto imediato no fluxo de caixa e
na relacdo comercial, exigindo que gestores e profissionais de compliance redesenhem seus
sistemas, processos e controles internos.

O primeiro grande impacto operacional reside na infraestrutura de Tecnologia da Informagao
(TI. Os sistemas de ERP (Enterprise Resource Planning), que hoje lidam com a complexidade
de milhares de codigos de substituicao tributaria e beneficios fiscais estaduais, precisarao ser
simplificados em sua légica normativa, porém altamente sofisticados em sua capacidade de
integracdo. A automagao torna-se uma questao de sobrevivéncia. O sistema de faturamento
deve estar apto a dialogar, via APIs de baixa laténcia, com o repositorio central de aliquotas do
Comité Gestor do IBS e com os gateways de pagamento. Se o sistema de faturamento falhar
em informar a chave da nota fiscal ao sistema bancario no momento da venda, o Split Payment
podera n&o ocorrer, o que bloqueara o crédito do cliente e gerara um passivo imediato para o
vendedor.

Além da tecnologia, os processos internos de compras e contas a pagar sofrerdo uma
metamorfose. No regime anterior, o foco da equipe de suprimentos era essencialmente o prego
e 0 prazo. Agora, a conformidade tributaria do fornecedor torna-se um critério de selegéo
logistica e financeira. Uma empresa que compra de um fornecedor que nao esta devidamente
adequado ao sistema de Split Payment corre o risco de pagar o valor total da NF-e e ndo ver o
imposto ser convertido em crédito instantdneo, uma vez que a apropriagao do crédito de CBS e
IBS depende da efetiva segregacao do tributo no ato do pagamento. Assim, auditorias de
cadastro de fornecedores e clausulas contratuais de conformidade fiscal passam a ser parte
integrante da rotina de suprimentos.

No ambito dos controles internos, a conciliagao financeira passara a ser muito mais complexa.
O financeiro deixa de receber o "valor bruto" das vendas eletrénicas para receber o "valor
liquido" (deduzido dos tributos). Isso exige uma mudanca radical nos processos de tesouraria.
A empresa precisa garantir que o valor retido pelo banco ou pela adquirente de cartdo coincida
exatamente com o débito tributario gerado na emisséo da nota. Divergéncias aqui podem
sinalizar erros de parametrizagcao de aliquotas ou falhas na transmissao de dados. O controle
entre o "faturado" e o "recebido liquido" deve ser diario e automatizado, sob pena de a empresa
perder o controle sobre sua propria liquidez.

Para os gestores, o desafio é preparar as equipes para essa nova realidade, onde a barreira
entre o departamento fiscal e o financeiro simplesmente deixa de existir. E imperativo que todas
as areas da empresa falem a mesma lingua. Da logistica (que define o local de destino e,
portanto, a aliquota) ao Tl (que garante a integridade dos dados), todos s&o agora agentes do
compliance tributario.

Toolkit de Preparagao Operacional: Plano de Adequacgao

Checklist de Diagnoéstico de Sistemas:
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1. Verificacdo da capacidade do ERP em processar calculos "por fora" sem acumular as
bases.

2. Integracao dos terminais de venda (PDV) com os meios de pagamento para suporte ao
Split Payment.

3. Atualizagao do cadastro de clientes com foco na geolocalizagdo exata para
determinacéo da aliquota de IBS (destino).

4. Implementacgao de rotinas de saneamento de dados cadastrais de produtos (NCM/NBS)
para enquadramento em possiveis aliquotas reduzidas.

Protocolo de Treinamento das Equipes:

e Vendas: Orientar sobre o impacto das devolugdes de mercadorias no sistema de Split
Payment e como reaver o imposto retido.

e Financeiro: Criar novos fluxos de conciliacdo bancaria que considerem a entrada
liquida e a baixa automatica do passivo tributario.

e Contabil: Adaptar o plano de contas para a segregagao imediata de CBS e IBS a
recuperar e a recolher no momento do fato gerador.

Troubleshooting de Transi¢ao (O que fazer quando...):

e Problema: O cliente efetuou o pagamento, mas o imposto nao foi segregado por falha
no codigo de barras ou no QR Code.

e Consequéncia: O cliente pressionara por seu crédito tributario e sua empresa tera que
pagar o imposto via guia avulsa para liberar esse crédito.

e Acao Corretiva: Estabelecer um fundo de contingéncia de liquidez para o primeiro
semestre da transi¢ao e revisar imediatamente a integragdo entre o emissor de notas e
0 gerador de documentos de cobranca.

O impacto operacional nas empresas €, em ultima analise, um convite a modernizacéao.
Aquelas que encararem a reforma apenas como uma mudancga de aliquotas estarao
despreparadas para a revolugéo dos processos. A eficiéncia agora € medida pela qualidade do
dado enviado ao fisco em cada segundo de operagdo. Quem dominar essa fluidez de
informacdes transformara o que parece ser um fardo burocratico em uma vantagem competitiva
através da reducao de erros e da otimizacao do fluxo de caixa.

Ao final desta jornada de adaptagao técnica, as organizacdes perceberdo que a
operacionalizacado do novo sistema exige algo que vai além de bons softwares: exige uma
cultura organizacional pautada pela transparéncia e pela precisdo. O redesenho dos processos
internos € o alicerce para algo ainda maior. Com os sistemas ajustados e as equipes treinadas,
a empresa estara pronta para elevar o debate a esfera estratégica, onde a conformidade deixa
de ser apenas uma reacgao as leis e passa a ser parte de uma governanca tributaria robusta,
capaz de antecipar desafios e capturar todas as novas oportunidades que a Reforma Tributaria
360° oferece.
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Governancga Tributaria: Novos Desafios e Oportunidades

A transigéo para o novo regime tributario brasileiro, sob as diretrizes das Leis Complementares
214/2025 e 227/2026, impbe as organizagdes a necessidade de elevar o debate fiscal do
departamento técnico para o centro das decisdes da diretoria. Se antes a gestao tributaria era
vista como um acessorio necessario da contabilidade, hoje ela se torna o nucleo da
governanga corporativa. A importancia de estruturar uma Governanga Tributaria eficaz no
pos-reforma reside no fato de que o sistema de IVA Dual, aliado ao Split Payment, ndo perdoa
a falha de processos. A conformidade deixa de ser uma opgao de baixo custo para se tornar o
unico caminho para a preservacao do valor da empresa e da sua viabilidade financeira.

Os novos desafios da governanca tributaria comegam com a quebra de silos departamentais.
No modelo anterior, era possivel que a area de vendas, logistica e fiscal operassem com certa
independéncia, corrigindo distor¢cdes no fechamento mensal. No novo paradigma, a
governanga exige uma visao integrada em tempo real. Uma decisdo comercial de expanséo
para um novo municipio, por exemplo, gera impactos imediatos na aliquota de IBS aplicada no
destino e, consequentemente, na margem liquida da operagéo. A governanga tributaria robusta
€ aquela que insere a variavel fiscal no planejamento estratégico antes mesmo de a transagao
ocorrer, garantindo que a inteligéncia de dados guie a tomada de deciséo.

Um dos desafios mais prementes é a gestao da transparéncia digital. Com o Comité Gestor do
IBS (CGIBS) e a Receita Federal compartilhando dados instantaneos através do Split Payment,
a empresa fica exposta a uma vitrine fiscal permanente. Qualquer inconsisténcia entre o que &
faturado, o que é pago e o que é creditado € detectada por algoritmos de fiscalizagdo antes
mesmo que o gestor se dé conta do erro. Portanto, o fortalecimento da governanga tributaria
passa pela implementacéo de auditorias digitais preventivas e pelo monitoramento constante
da saude dos cadastros de produtos e parceiros de negdécios.

A oportunidade aqui é clara: empresas com altos padrbes de governancga serao vistas pelo
fisco como contribuintes de baixo risco, o que podera garantir beneficios em programas de
conformidade, como o acesso prioritario a saldos credores e menor rigor em auditorias
presenciais. Além disso, a governanca tributaria atua como um escudo para a liquidez da
companhia. Em um sistema onde o imposto é retido na fonte, erros de classificagao tributaria
que resultem em reten¢cdes a maior sangram o caixa imediatamente. Da mesma forma, falhas
que impegam o crédito imediato de CBS e IBS aumentam o custo real da operagao. Estruturar
uma governanca eficaz significa garantir que os sistemas de controle interno sejam capazes de
conciliar, transacgéo por transacao, o imposto devido e o crédito gerado. Essa precisédo cirurgica
transforma a area tributaria em um centro de eficiéncia financeira, onde cada real de imposto é
gerido com a mesma seriedade que um real de investimento.

A transformacgéo da conformidade em vantagem competitiva é o grande salto que os gestores
devem buscar. Em um mercado cada vez mais atento aos critérios ESG (Environmental, Social,
and Governance), a transparéncia tributaria € um pilar de sustentabilidade. Uma empresa que
demonstra ao mercado e aos investidores que possui uma governancga rigorosa sobre o IVA
Dual transmite confianga, reduz o prémio de risco em financiamentos e atrai parceiros que
também buscam seguranca juridica. A competitividade nado vira do planejamento tributario
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agressivo — que o novo sistema visa neutralizar —, mas da exceléncia operacional e da
eliminagao de desperdicios burocraticos e contingéncias fiscais.

Para apoiar os gestores na estruturacao desta nova fase, € fundamental adotar ferramentas de
governanga que integrem o compliance a estratégia de negécio:

Toolkit de Governancga Tributaria Estratégica:
Checklist de Fortalecimento da Estrutura:

1. Designar um comité interdisciplinar (Fiscal, Financeiro, Tl, Logistica e Juridico) para
monitoramento da transicao.

2. Implementar KPIs (Key Performance Indicators) focados na acuracia da nota fiscal e no
tempo de recuperacao de créditos de IBS/CBS.

3. Revisar o cédigo de conduta tributaria da empresa, estabelecendo diretrizes claras
sobre a responsabilidade no fornecimento de dados.

4. Estabelecer canais de reporte direto do gestor tributario ao conselho de administragao
ou diretoria executiva.

Script de Posicionamento para Investidores e Parceiros:

"Nossa organizacao adotou protocolos de Governanca Tributaria 360°, garantindo
que 100% de nossas transagdes ocorram sob critérios de conformidade
instantanea. Isso elimina riscos de glosa de créditos e assegura a previsibilidade
total de nosso fluxo de caixa no novo regime de Split Payment."

Guia de Troubleshooting de Governanga (Crise de Dados):

e Cenario: Identificagdo de um erro sistémico que aplicou aliquotas incorretas de IBS em
uma regiao inteira por varios dias.

e Acao de Governancga: Ativar o protocolo de autorregularizagdo imediata junto ao
Comité Gestor, comunicar as areas comercial e financeira sobre os impactos de caixa e
realizar o patch tecnolégico com auditoria de reversao para garantir que o erro ndo se
repita.

A estruturagdo dessa governanga nao é apenas uma reacao defensiva a nova lei; € um convite
para que a empresa repense sua inteligéncia de dados. A oportunidade reside em usar a
automacao exigida pela reforma para extrair insights valiosos sobre o comportamento de
consumo e a eficiéncia da cadeia de suprimentos. Quem possui dados limpos para o fisco
possui também dados estratégicos para o crescimento do negaocio.

Com os alicerces da governanga bem estabelecidos, o proximo passo para a exceléncia é a
traducéo desse compromisso em agodes praticas e metodologias de trabalho. O compliance
tributario ndo é um estado estatico de conformidade, mas uma pratica continua de melhoria de
processos. No ambiente dindmico da transicao fiscal brasileira, € preciso ir além da intengao
ética e entrar no campo das estratégias essenciais de execugdo, onde a teoria da governancga
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se transforma na rotina de resultados que garantira a competitividade e a longevidade das
empresas no mercado.

Compliance Tributario: Estratégias Essenciais

A implementacao de um programa de compliance tributario no ambiente pés-reforma exige o
abandono definitivo da mentalidade reativa. Se no regime anterior era possivel realizar ajustes
e retificacdes meses apds o fato gerador, a era da CBS, do IBS e do Split Payment impde uma
cultura de conformidade preventiva e em tempo real. Estruturar metodologias e rotinas eficazes
sob as Leis Complementares 214/2025 e 227/2026 nao é apenas uma tarefa técnica, mas uma
necessidade estratégica para garantir a fluidez das operagdes e a saude financeira da
organizacao. O compliance agora deve estar "embarcado" em cada processo de negdcio, da
cotacao de insumos a liquidacao financeira da venda.

A metodologia central para o novo compliance baseia-se na integridade absoluta dos dados
cadastrais. No sistema de IVA Dual, o destino da operacgao define a aliquota, e a natureza do
bem ou servi¢o define o enquadramento em regimes diferenciados ou aliquotas reduzidas.
Portanto, a primeira rotina essencial € o saneamento e a governanga de dados mestres. Uma
falha na classificagdo da NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul) ou um erro no cédigo de
endereco do cliente (IBGE) resultara em uma aliquota de IBS incorreta, o que, sob o
mecanismo de Split Payment, provocara uma retencéo indevida ou insuficiente no ato do
pagamento. O compliance preventivo exige auditorias mensais de cadastro para garantir que a
inteligéncia fiscal do ERP esteja alimentada com informacdes fidedignas e atualizadas
conforme o repositério do Comité Gestor do IBS (CGIBS).

Outro pilar metodoldgico fundamental é a gestao de conformidade de terceiros. Como o crédito
tributario de CBS e IBS depende da efetiva segregagao e pagamento do tributo na etapa
anterior — garantida pela tecnologia de reparticdo de pagamentos —, o risco de fornecedor
torna-se um risco de crédito. Se um fornecedor opera em desconformidade técnica ou possui
liminares que suspendem o Split Payment, a empresa adquirente pode enfrentar dificuldades
na apropriagcao automatica desse crédito. Por isso, a rotina de compras deve incluir um check
de integridade fiscal do fornecedor, verificando ndo apenas certiddes negativas tradicionais,
mas a sua prontidao tecnolégica perante o novo sistema. O compliance tributario passa a ser,
por definicdo, um compliance de cadeia de suprimentos.

No campo das praticas de controle, a conciliacdo transacional torna-se a tarefa diaria mais
critica da equipe fiscal. Antes, as empresas conciliavam o faturamento com o recebimento em
bases mensais. Agora, a pratica deve ser a conciliagao entre a Nota Fiscal emitida, o valor
retido pelo banco (Split Payment) e o crédito registrado no Comité Gestor. Essa triangulagéao
deve ser automatizada. Qualquer discrepéancia sinaliza um erro de sistema ou uma falha de
comunicagao entre o gateway de pagamento e o fisco, exigindo intervencao imediata para
evitar glosas de créditos ou passivos de sub-apuracgao.

Para capacitar o leitor a estruturar este programa de forma pragmatica, o seguinte roteiro de
implementacao deve ser seguido como base para a nova estratégia de conformidade:

Toolkit de Compliance Tributario 360°
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Rotinas de Execucgao Diaria e Periddica:

1. Auditoria de Cadastro (Diaria/Automatizada): Validacao de novos clientes e
fornecedores junto as bases do Sintegra/CGIBS para confirmacao de localidade e
regime tributario.

2. Triangulagao de Pagamentos (Diaria): Confronto via sistema entre o valor liquido
recebido na conta bancaria e o valor destacado de CBS/IBS na NF-e correspondente.

3. Monitoramento de Aliquotas de Destino (Tempo Real): Atualizacao automatica das
tabelas de IBS conforme decretos estaduais e municipais integrados via APl do Comité
Gestor.

4. Revisao de Regimes Especializados (Mensal): Verificagdo de operagdes que se
enquadram em aliquotas reduzidas (ex: saude, educacao, agronegdcio) para garantir
que a documentagao suporte o tratamento diferenciado.

Script de Treinamento para a Equipe Interna:

"Nosso compromisso com o compliance mudou: ndo analisamos mais o passado,
garantimos o presente. Cada nota emitida € uma entrega financeira. Se o dado
fiscal estiver errado, o dinheiro ndo entra corretamente e o crédito ndo nasce. A
precisao técnica é agora o maior ativo de nossa tesouraria."

Roteiro de Troubleshooting: Falha no Recebimento de Créditos:

e Cenario: O sistema aponta que o crédito de IBS de um insumo essencial nao foi
disponibilizado ap6s o pagamento ao fornecedor.

e Diagnoéstico: Verificar se o pagamento seguiu o fluxo de Split Payment ou se foi feito
via dep0sito direto (fora do sistema de reparticao).

e Acao: Se o pagamento foi direto, o fornecedor deve emitir guia avulsa e comprovar o
vinculo com a nota. Se foi falha do banco, acionar o suporte do Comité Gestor via
portal de conformidade para reaver o crédito mediante comprovacao do débito em
conta.

A estratégia essencial de compliance pés-reforma é, em Ultima analise, a transparéncia radical.
Ao estruturar processos que minimizem a intervengdo humana e maximizem a integridade do
dado digital, a empresa reduz o seu "custo Brasil" interno. O objetivo é transformar o
departamento fiscal em uma central de inteligéncia que antecipa gargalos e protege a margem
de lucro através da precisao normativa.

Esta nova postura de compliance, contudo, ndo se encerra dentro dos muros da empresa ou
nos bits dos sistemas de TI. Ela transborda para as relagdes juridicas estabelecidas com todos
os parceiros de negécio. A medida que as regras de incidéncia e o mecanismo de fluxo
financeiro mudam, os instrumentos que regem essas transagdes — 0s contratos — tornam-se
obsoletos se ndo forem prontamente ajustados. O programa de compliance que acabamos de
desenhar servira de base para a proxima e vital etapa da transicéo: a reviséo cirurgica das
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clausulas comerciais e fiscais para acomodar a nova realidade da CBS, do IBS e da retengao
instantédnea de impostos.

Ajustes nos Contratos Comerciais e Fiscais

A transigao para o novo regime tributario estabelecido pelas Leis Complementares 214/2025 e
227/2026 exige que as empresas olhem para além dos arquivos digitais e das planilhas de
calculo, focando agora nos instrumentos juridicos que regem suas relagdes de troca. Os
contratos comerciais e fiscais, que anteriormente eram redigidos sob a logica do PIS, COFINS,
ICMS e ISS, tornam-se obsoletos e, em muitos casos, perigosos se nao forem prontamente
ajustados a realidade do IVA Dual e do mecanismo de Split Payment. A necessidade de rever
esses documentos nao € meramente burocratica; € uma medida de sobrevivéncia para mitigar
riscos de liquidez, garantir a apropriacao de créditos e definir responsabilidades em um sistema
onde o fisco intervém diretamente no fluxo financeiro das partes.

O primeiro ponto de atengao na revisao contratual diz respeito as clausulas de preco e
equilibrio econdmico-financeiro. Tradicionalmente, os contratos previam o valor bruto da
operacao, muitas vezes silenciando sobre como variagdes na carga tributaria seriam
absorvidas. Com a substituicao de cinco tributos por dois (CBS e IBS), a carga nominal pode
sofrer alteracdes significativas dependendo do setor e da localizagdo das partes. E
imprescindivel inserir clausulas de "Gross-up" e de revisao automatica de pregos que
considerem a transicao das aliquotas. Os contratos devem especificar que os pregos
pactuados serao ajustados para refletir a extingdo dos antigos tributos e a incidéncia dos
novos, garantindo que a neutralidade prometida pela reforma seja preservada na relagéo
privada.

A maior inovacgao, contudo, deve ocorrer nas clausulas que tratam do pagamento e da
liquidacéao financeira, por conta da introdugéo do Split Payment. Como a retencgéo do tributo
ocorre no ato do pagamento via sistema bancario, o contrato deve prever explicitamente essa
dindmica. Se um contrato antigo previa que o pagamento de R$ 10.000,00 deveria cair
integralmente na conta do fornecedor para que a obrigagao fosse considerada quitada, esse
texto agora gera um conflito juridico: o comprador pagara os R$ 10.000,00, mas o fornecedor
recebera apenas o valor liquido apds a retencédo automatica da CBS e do IBS. Portanto, os
novos instrumentos devem conter uma clausula de quitagédo parcial automatica pela retencéo
tributaria, estabelecendo que o comprovante de segregacao do imposto emitido pela instituicao
financeira vale como prova de pagamento de parte da parcela contratual.

Além disso, a governanca de créditos tributarios passa a exigir garantias contratuais de
conformidade tecnoldgica. Como a apropriagao do crédito de CBS e IBS pelo adquirente
depende da correta parametrizagao da nota fiscal e do funcionamento do Split Payment, o
comprador esta agora exposto a eficiéncia técnica do vendedor. Se o vendedor emitir uma nota
com erros que impegam o destaque correto do imposto ou a segregacao financeira, o
comprador perdera o direito ao crédito imediato. Para mitigar esse risco, os contratos devem
prever obrigacdes de "fazer" especificas para a conformidade fiscal-digital, incluindo
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penalidades ou retengdes preventivas de valores caso o fornecedor ndo comprove a
regularidade da operacgao perante o Comité Gestor do IBS (CGIBS).

A responsabilidade pelo local da operagao e a definicdo do destino também devem ser
blindadas juridicamente. Como o IBS varia conforme o endere¢o do adquirente ou o local da
entrega, o contrato deve estabelecer que o comprador é o responsavel pela veracidade das
informacdes de destino fornecidas. Se o comprador fornecer um endereco incorreto que resulte
em uma aliquota menor de IBS, € o fisco posteriormente cobrar a diferenca do vendedor
(sujeito passivo), o contrato deve prever o direito de regresso imediato e o ressarcimento de
multas e encargos.

Para orientar gestores e advogados nessa jornada de reescrita, apresento um guia pratico de
adaptacdes contratuais essenciais:

Toolkit de Revisao Contratual Pos-Reforma

Clausulas Essenciais para Inclusdo ou Ajuste:

1.

Clausula de Transig¢ao Tributaria: Prever que os precos serao reajustados "pro rata"
conforme a extingdo gradual de PIS/COFINS/ICMS/ISS e a entrada das aliquotas de
CBS/IBS, mantendo a margem liquida original.

Clausula de Split Payment: Definir que o pagamento sera processado via meios
eletrénicos compativeis com a reparticao de tributos e que a reteng¢ao na fonte pelo
agente financeiro nao constitui inadimplemento.

Garantia de Crédito Tributario: Estabelecer que o pagamento final esta condicionado
a emissao de documento fiscal higido que permita o creditamento pleno pelo
adquirente.

Responsabilidade por Dados de Destino: Impor ao comprador o dever de atualizar
seus dados de domicilio ou local de entrega, sob pena de arcar com as diferencas de
aliquota de IBS.

Script de Negociagao com Fornecedores Estratégicos:

"Para garantir a continuidade de nossa parceria sob as novas Leis

Complementares 214/2025 e 227/2026, precisamos aditar nosso contrato atual. O

objetivo é assegurar que a implementagao do Split Payment ocorra sem

sobressaltos financeiros e que nossa empresa receba os créditos de CBS e IBS a

que tem direito. Estamos propondo uma clausula de conformidade técnica que
protege ambos de falhas sistémicas no momento da retengao."

Guia de Troubleshooting Contratual: Divergéncia de Retencgao

e Cenario: O banco reteve 25% de imposto, mas o fornecedor alega que deveria ter sido

15% por ser um regime diferenciado de educacao.

e Acao Preventiva: O contrato deve prever que divergéncias de retengdo causadas por

falha de parametrizacao do emissor da nota sao de sua exclusiva responsabilidade,
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devendo este reembolsar o adquirente por quaisquer prejuizos de caixa decorrentes da
necessidade de retificagado junto ao Comité Gestor.

A revisao dos contratos é, portanto, 0 mecanismo que traduz a complexidade da lei para a
seguranca do dia a dia comercial. Ao adaptar esses instrumentos, a empresa deixa de estar a
mercé das incertezas da transicao e passa a ter um roteiro juridico claro com o qual pode
cobrar performance de seus parceiros e se defender de cobrancas indevidas.

Contudo, a protecgao juridica garantida pelos contratos sera inutil se a "fabrica" da empresa —
seus sistemas de gestado e sua tecnologia da informagao — néo for capaz de executar o que foi
pactuado no papel. A conformidade contratual depende da precisao algoritmica. Por isso, uma
vez ajustadas as bases legais das relacdes comerciais, o passo imediato e urgente € a
adequacao profunda dos sistemas de ERP, da automacao fiscal e da integragao tecnolégica
entre todos os departamentos, garantindo que o que foi escrito no contrato seja exatamente o
que o computador processara em cada transacao.

Adequacao de Sistemas de Gestao e Tecnologia

A adequacao tecnoldgica para a Reforma Tributaria ndo é uma atualizagdo opcional, mas o
alicerce de sustentacdo de qualquer empresa sob a vigéncia das Leis Complementares
214/2025 e 227/2026. O novo sistema tributario brasileiro — pautado pelo IVA Dual (CBS e
IBS) e pelo mecanismo de Split Payment — substituiu a complexidade das normas pela
complexidade dos dados. Se antes o erro no preenchimento de uma guia gerava uma
discusséo juridica posterior, hoje a falha na parametrizagcdo de um sistema de gestao (ERP)
trava o fluxo de caixa no instante da venda. Preparar a infraestrutura de tecnologia e
automacao fiscal é, portanto, o desafio técnico mais urgente para as organizagdes que buscam
resiliéncia operacional neste novo cenario.

O primeiro ponto critico de adaptacéao reside na reconfiguragao profunda do ERP.
Tradicionalmente, os sistemas de gestao brasileiros foram construidos para empilhar impostos
uns sobre os outros, como no caso do ICMS por dentro. A nova légica exige que o sistema
suporte o calculo "por fora" de forma nativa e simultanea para CBS e IBS. Isso requer uma
revisdo das cadeias de calculo para que, no momento em que um pedido de venda é gerado, o
sistema consulte instantaneamente a tabela de aliquotas de destino. A automacao deve ser tal
que a mudanca de um CEP de entrega altere automaticamente a carga de IBS municipal e
estadual, sem dependéncia de intervencdo humana manual, o que aumentaria drasticamente o
risco de inconformidade.

Além da apuracgao, a integracao funcional entre os departamentos de TI, Fiscal e Financeiro
precisa ser absoluta. O Split Payment criou uma dependéncia tecnoldgica inédita: a nota fiscal
(fiscal) e o pagamento (financeiro) agora precisam estar "amarrados” por uma chave de acesso
digital que as instituicbes financeiras consigam ler em milissegundos. Se o sistema de
faturamento nao gerar essa informagao de forma compativel com o sistema bancario, o
imposto ndo sera segregado e o crédito do comprador n&o sera liberado. A adequagao
tecnoldgica, portanto, exige que a empresa implemente barramentos de integracéo (APIs)
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robustos que conectem o PDV (Ponto de Venda) ou o faturamento diretamente ao gateway de
pagamento, assegurando que o dado fiscal "viaje" junto com o bit financeiro.

A automacao fiscal ganha um novo papel estratégico através da implementacao de auditorias
eletrénicas de "ciclo fechado". Como o Comité Gestor do IBS (CGIBS) e a Receita Federal
monitoram as transagcdes em tempo real, a empresa precisa ter um "espelho" desse
monitoramento antes de enviar o dado. Ferramentas de Tax Intelligence devem ser integradas
ao ERP para validar a NCM, a NBS e o enquadramento em aliquotas reduzidas antes da
autorizacao da nota. Esta camada de tecnologia serve como um filtro de seguranca, impedindo
que o Split Payment retenha valores indevidos por falhas de classificagdo, o que geraria um
custo de oportunidade financeiro dificil de recuperar.

Para orientar a implementacao dessas adaptacdes estratégicas, os profissionais de tecnologia
e tributos devem seguir um roteiro de migracao sistémica especifico para o IVA Dual:

Toolkit de Adequacgao Tecnolégica e ERP
Checklist de Prontidao Sistémica:

1. Moédulo de Calculo: Verificar se 0 ERP suporta a exclusao de IBS e CBS de suas
proprias bases de calculo e de outros tributos (como o Imposto Seletivo).

2. Integracao Financeira: Garantir que o sistema de contas a receber identifique
entradas liquidas apos retengdo de Split Payment e faga a baixa automatica
correspondente no passivo tributario provisorio.

3. Mestre de Clientes e Produtos: Implementar rotinas de higienizacao de dados que
vinculem o cddigo de enderego ao cadastro de aliquotas dinamicas do Comité Gestor.

4. Relatérios de Conciliagdo: Desenvolver dashboards que comparem o valor destacado
na nota fiscal com o valor efetivamente segregado pelo banco e o crédito
disponibilizado no portal do CGIBS.

Script de Briefing para Desenvolvedores e Consultores de TI:

— "Nossa prioridade maxima é a integridade transacional. Precisamos que o ERP
envie a chave da NF-e para o banco no exato momento da liquidacao financeira.
Se houver atraso nessa comunicagao, nossa liquidez sera prejudicada e nossos
clientes ndo receberao os créditos. Além disso, a atualizagao das aliquotas de IBS
deve ser feita via consumo de API oficial, sem intervencédo em tabelas estatisticas
manuais."

Guia de Troubleshooting Tecnolégico: Falha na Comunicag¢ao de Dados

e Cenario: A venda foi processada, mas o sistema de Split Payment n&o identificou a
nota e nao fez a reparticdo do imposto.
Causa: Queda na sincronia entre o servidor de faturamento e o adquirente de cartao.
Acao: O sistema deve estar programado para gerar um alerta de contingéncia,
emitindo automaticamente uma guia avulsa de recolhimento para assegurar o crédito
do cliente e evitar o bloqueio de transacgdes futuras por inconsisténcia cadastral.
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A adequacéao tecnoldgica é o motor que transforma a complexidade legal em fluidez comercial.
Investir em automacéao e na integracgéo total dos sistemas é o que separa as empresas que
sobreviverao a transigdo daquelas que se perderdao em ajustes manuais e contingéncias
interminaveis. O esforgo intelectual e financeiro despendido nesta fase é o que garantira a base
de dados necessaria para a proxima fronteira da gestdo empresarial.

Com os sistemas devidamente ajustados e os bits fluindo em conformidade, a empresa
conquista a tranquilidade operacional necessaria para pensar em estratégia. A tecnologia
fornece os dados, mas € a inteligéncia humana que deve decidir como usa-los. Uma vez que a
maquina de conformidade tecnoldgica esteja rodando sem ruidos, abre-se o espacgo para
reestruturar o planejamento tributario, aproveitando as novas janelas de oportunidade e as
rotas de eficiéncia que o cenario pds-reforma inaugura para quem possui o0 dominio técnico da
operacao.

Planejamento Tributario no Novo Cenario

O planejamento tributario, no cenario inaugurado pelas Leis Complementares 214/2025 e
227/2026, sofre uma metamorfose profunda. Se no regime anterior a estratégia residia, muitas
vezes, na exploracao de lacunas interpretativas e na busca por beneficios fiscais regionais, o
novo paradigma fundado no IVA Dual e na neutralidade exige que o pensamento estratégico se
desloque para a eficiéncia operacional e logistica. O planejamento agora ndo € mais sobre
"onde o imposto é menor", mas sobre "como a operagao pode ser mais fluida e o crédito mais
rapido". Reestruturar o planejamento tributario diante dessas inovagdes significa trocar a
engenharia juridica de prateleira pela inteligéncia de dados aplicada ao negocio.

A primeira grande oportunidade de reestruturagao diz respeito a desoneragao das exportacoes
e a gestao de créditos acumulados. Com a CBS e o IBS operando sob o conceito de crédito
financeiro pleno, qualquer investimento em bens de capital (maquinas e equipamentos) ou
servicos de tecnologia gera créditos imediatos que nao podem mais ficar "presos" no balango
da empresa. O novo planejamento tributario estratégico deve focar na aceleragcao da
monetizacao desses créditos. Uma empresa que planeja uma expansao industrial pode agora
projetar um fluxo de caixa mais robusto, sabendo que o IVA pago na construgao da fabrica e
nos ativos fixos sera compensado ou devolvido em prazos muito mais curtos pelo Comité
Gestor. Otimizar esse ciclo de recuperacao de crédito é a nova fronteira da eficiéncia fiscal.

No lado das operacdes internas, o redesenho da malha logistica torna-se um pilar central do
planejamento. Como o IBS é regido pelo principio do destino, a antiga estratégia de instalar
centros de distribuicao em Estados com beneficios de ICMS de origem perde o sentido. O
planejamento estratégico agora deve ser orientado pela proximidade com o consumidor final e
pela eficiéncia de transporte. A oportunidade aqui é a racionalizacdo da cadeia: o imposto
torna-se neutro para a decisao de localizagéo, permitindo que as empresas reduzam custos
operacionais reais (frete, tempo de entrega, armazenamento) sem perder competitividade
fiscal. A inteligéncia tributaria deve, portanto, trabalhar de maos dadas com a diretoria de
logistica para identificar os nés geograficos que oferecem o melhor equilibrio entre custo de
servir e aliquota de destino.
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Outro método essencial para o novo cenario € o planejamento focado na conformidade
cooperativa. Ao adotar padrdes de governancga elevados, a empresa pode pleitear regimes
especiais de fiscalizacao e prazos diferenciados para a fruicao de créditos. Estar no "lote 1" de
conformidade perante o Comité Gestor e a Receita Federal é, em si, um planejamento de
preservacao de liquidez. Empresas que demonstram transparéncia total em seus sistemas de
Split Payment podem ser autorizadas a compensar créditos de forma automatica com outros
débitos federais ou estaduais, evitando o desembolso de caixa. O planejamento deixa de ser
um esforgo para pagar menos e passa a ser um esforgo para pagar de forma mais inteligente,
preservando o capital de giro.

Para capacitar o gestor a pensar estrategicamente sob esta nova logica, apresento os métodos
fundamentais para a reestruturacéo do planejamento:

Toolkit de Planejamento Tributario Estratégico
Métodos de Reestruturagao:

1. Analise de Neutralidade de Cadeia: Revisar a estrutura de fornecedores para garantir
que a carga de CBS/IBS entrada seja plenamente aproveitada, eliminando
fornecedores que ndo assegurem a geracgao de crédito (devido ao regime simplificado
ou informalidade).

2. Otimizacgao de Bens de Capital: Planejar o momento de grandes aquisicoes de ativos
para maximizar o uso de créditos imediatos, integrando o planejamento fiscal ao
cronograma de Capex (Capital Expenditure).

3. Simulador de Aliquotas por Destino: Implementar ferramentas que comparem o
impacto do IBS em diferentes centros de consumo, permitindo ajustes de precificacao
regionalizados para manter a margem liquida.

4. Segmentagao por Regime Diferenciado: Identificar sistematicamente produtos ou
servicos que possam ser enquadrados em aliquotas reduzidas (saude, educacéo,
agronegocio), garantindo toda a documentagdo comprobatéria para mitigar
contingéncias.

Script de Sugestao Estratégica para o Board:

— "Nossa nova estratégia tributaria nao foca em lutar contra a lei, mas em usar a
neutralidade a nosso favor. Propomos a reestruturacao da nossa malha logistica de
Goias para o Sudeste, pois o fim do beneficio de origem anula a vantagem anterior.
Ganharemos 15% em eficiéncia de frete e manteremos a mesma carga tributaria
de destino, melhorando nosso Ebitda sem riscos juridicos."

Guia de Troubleshooting de Planejamento: Contingéncias de Crédito

e Cenario: O planejamento previa o uso imediato de créditos de uma grande compra de
software, mas o Comité Gestor bloqueou a fruicao por divergéncia cadastral.

e Acao: O novo compliance preventivo deve ter uma "alga de reversao". O planejamento
deve prever a validagao prévia de transacgdes atipicas ou de grande valor junto ao
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portal de conformidade do fisco, garantindo que o direito ao crédito seja pré-aprovado
tecnicamente antes da liquidacao financeira.

O planejamento tributario no novo cenario € um exercicio de precisédo e agilidade. A
oportunidade nao esta na excegcéo, mas na exceléncia da regra. Quem dominar a capacidade
de prever o impacto do destino e a velocidade do crédito transformara o setor tributario em um
motor de liquidez para a empresa. Contudo, este novo horizonte de oportunidades s6 é seguro
para quem compreende as garras da fiscalizacdo moderna. A transparéncia exigida pelo novo
planejamento estratégico € uma moeda de dois lados: enquanto facilita o crédito para os
conformes, expde com clareza solar aqueles que cometem erros ou tentam burlar o sistema. A
mesma tecnologia que permite o Split Payment e a neutralidade fornece ao Estado
instrumentos de controle sem precedentes na histoéria brasileira. Compreender os novos
métodos de fiscalizacao e o rigor das penalidades é o que garantira que o seu planejamento
estratégico nao se transforme, por um erro de execugédo, em uma divida impagavel perante os
novos xerifes do sistema tributario.

Fiscalizacao e Penalidades: Novas Perspectivas

A transicao imposta pelas Leis Complementares 214/2025 e 227/2026 nao altera apenas a
forma de calcular o tributo, mas redefine por completo o poder de policia do Estado. Estamos
entrando em uma era de "fiscalizagao algoritmica", onde o controle fiscal deixa de ser um
evento periédico de amostragem para se tornar um monitoramento onipresente e em tempo
real. A introducéo do IVA Dual, operado sob a vigilancia constante do Comité Gestor do IBS
(CGIBS) e da Receita Federal, inverte a légica do contencioso: o Fisco ndo precisa mais "ir" até
a empresa para identificar uma irregularidade; o dado inconsistente ja nasce dentro dos
servidores governamentais, disparando alertas e penalidades de forma automatizada.

Os novos instrumentos de fiscalizagao baseiam-se na convergéncia tecnolégica entre o
documento fiscal eletrdnico e o fluxo financeiro. Através do Split Payment, as autoridades
fiscais passam a ter acesso a confirmacgao do pagamento no exato instante da transacgao. Isso
permite uma fiscalizagdo de "congruéncia imediata": se o valor da retencao efetuada pela
instituicao financeira ndo coincide com a aliquota de IBS e CBS informada na Nota Fiscal, o
sistema gera uma pendéncia automatica. O CGIBS, dotado de uma estrutura de inteligéncia
artificial compartilhada por Estados e Municipios, tem a capacidade de cruzar os dados de
destino da mercadoria com o perfil de consumo do adquirente, identificando desvios de aliquota
e tentativas de fraude com uma precisao que o antigo ICMS jamais permitiu.

O regime de penalidades no pés-reforma também sofreu ajustes para punir com maior rigor a
ma-fé tecnoldgica e a omissao de dados de geolocalizagdo. Como o destino € a chave para a
partilha de receitas entre os entes federativos, qualquer manipulagcao de enderecgos para
simular operagdes em locais com aliquotas de IBS menores sera tratada ndo apenas como erro
administrativo, mas como evasao deliberada. As multas agora sdo progressivas e vinculadas a
gravidade da inconsisténcia no sistema de conformidade. Além disso, existe o risco da
exclusao do contribuinte dos "programas de conformidade cooperativa", o que resulta na perda
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da prioridade na restituicdo de créditos e na sujeicdo a um monitoramento mais invasivo e
rigoroso.

Para preparar defesas administrativas e judiciais nesse novo cenario, o profissional tributario
deve mudar o foco da argumentacao puramente hermenéutica para a prova tecnoldgica. Em
casos de autuacgao por divergéncia no Split Payment, por exemplo, a defesa deve ser capaz de
demonstrar, através de logs de sistema e comprovantes de liquidagao bancaria, que houve
uma falha externa ou erro de processamento do agente financeiro, e ndo dolo do contribuinte.
A governanca de dados torna-se, portanto, a peca principal da defesa: quem possui
rastreabilidade total de suas informacdes tem os elementos necessarios para contestar multas
automaticas geradas por falhas algoritmicas do Fisco. Alertar gestores sobre essa mudancga na
atuacao do Fisco € um dever de preservacao do negdcio. Abaixo, detalho as perspectivas de
fiscalizagao e as ferramentas de defesa necessarias para o novo contexto:

Toolkit de Defesa e Controle Fiscal
Monitoramento de Riscos de Penalidades:

1. Auditoria de Divergéncia Transacional: Implementar rotinas que identifiquem, antes
do Fisco, notas fiscais que nao tiveram a retencao correta do CBS/IBS via Split
Payment.

2. Controle de Evidéncias de Destino: Manter um repositério digital de comprovantes de
entrega e geolocalizacao para sustentar a aplicagao da aliquota de IBS em caso de
questionamento pelo CGIBS.

3. Check de Conformidade de Terceiros: Monitorar a regularidade fiscal de
fornecedores para evitar ser coautuado em fraudes carrossel ou interrupgao do fluxo de
creditos.

Roteiro para Defesa Administrativa Pos-Reforma:

e Passo 1: Diagnéstico da Inconsisténcia: Verificar se a autuacao foi gerada por erro
de sistema (bug), ma interpretacéo da lei ou erro de parametrizagédo humana.

e Passo 2: Producao de Prova Sistémica: Extrair os registros de integracao entre o
ERP e a adquirente de pagamentos para demonstrar a tentativa de cumprimento da
obrigacéo.

e Passo 3: Autorregularizagao: Sempre que detectado o erro de forma espontanea,
utilizar os novos canais de conformidade oferecidos pelo CGIBS para corrigir a falha
antes do inicio do procedimento fiscal, o que reduz ou elimina multas conforme a LC
227/2026.

Troubleshooting de Fiscalizagdo Instantanea:

e Cenario: A empresa recebe uma notificagao eletrénica do Comité Gestor bloqueando a
apropriacao de créditos devido a uma inconsisténcia na aliquota de destino informada
em um lote de vendas.
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e Acao Imediata: Nao aguardar o vencimento da notificagdo. Consultar o portal de
conciliacdo do IBS, identificar o parametro de aliquota divergente e, se o erro for do
sistema publico (tabelas desatualizadas), apresentar impugnacgéao técnica via processo
administrativo digital imediato.

A nova fiscalizacao é, em ultima analise, um convite a transparéncia total. O Estado brasileiro
esta migrando de uma postura de "cagador" para a de "auditor de plataforma". Se a sua
plataforma esta alinhada, o risco de penalidade é mitigado; se ha obscuridade, a punicao sera
automatica e pesada. O regime de penalidades servira para limpar o mercado de operadores
ineficientes ou mal-intencionados, premiando quem investe em governanga.

Entender o rigor e o controle fiscal € o que da a seguranga necessaria para agir no dia a dia.
Contudo, a teoria juridica e o estudo das penalidades ganham vida apenas quando analisamos
a sua aplicagado no mundo real. Para que todos os conceitos de IVA Dual, Split Payment e
Governanca saiam do papel e se transformem em realidade pratica, é fundamental observar
como outras organizagoes ja estao trilhando esse caminho. Através de simulacgdes e exemplos
de adaptacéo setorial, conseguiremos visualizar os acertos e os erros de quem ja esta
operando na fronteira da Reforma Tributaria 360°, transformando o desafio em aprendizado
tangivel.

Casos Praticos: Simulacoes e Exemplos de Adaptacao

Para que os conceitos de IVA Dual, ndo cumulatividade plena e Split Payment deixem de ser
abstragodes juridicas e se tornem ferramentas de gestao, é fundamental observar como a
engrenagem das Leis Complementares 214/2025 e 227/2026 opera no cotidiano das
organizagoes. A transicdo nao é linear e apresenta desafios distintos dependendo do setor
econémico e do modelo de negécio. Através da analise de cenarios simulados, podemos
visualizar os gargalos operacionais e as solugdes estratégicas que definem o sucesso ou o
fracasso na adaptagédo a Reforma Tributaria 360°.

Consideremos, inicialmente, o caso de uma Industria de Componentes Logisticos sediada em
Minas Gerais que distribui produtos para todo o territério nacional. No regime anterior, a
empresa gerenciava uma complexa matriz de substituicao tributaria (ICMS-ST) e beneficios
fiscais de origem. Com a reforma, sua primeira grande simulagao revelou que o fim dos
beneficios de origem impactaria sua margem em 8% se mantivesse 0 mesmo preco de tabela.
A implementacao da mudancga exigiu uma reestruturagao em trés frentes.

Na frente comercial, a industria abandonou a tabela de precos uUnica e adotou uma precificagao
dindmica baseada no destino, refletindo as diferentes aliquotas de IBS de cada Estado e
Municipio comprador. No Tl, o ERP foi integrado ao barramento de servicos do Comité Gestor
(CGIBS), permitindo que, ao emitir uma nota para um cliente em Manaus, o sistema aplicasse
instantaneamente a aliquota de destino correta, garantindo que o Split Payment retivesse o
valor exato. O resultado pratico foi a eliminacdo do contencioso de substituigao tributaria e a
reducéo do custo de conformidade em 15%, compensando a perda do beneficio fiscal através
da eficiéncia logistica, ja que a empresa pdde descentralizar seus estoques sem medo de
perder créditos.
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Um segundo exemplo ilustrativo vem do setor de Servigos de Tecnologia e Software as a
Service (SaaS). Uma empresa de software em Santa Catarina enfrentava o dilema da "nuvem":
onde ocorre o fato gerador quando o servidor estda em um estado e o tomador em outro? Sob
as novas leis, o critério de destino (domicilio do tomador) tornou-se absoluto. A simulagéao
pratica mostrou que a retencao via Split Payment em pagamentos recorrentes (assinaturas
mensais) via cartdo de crédito era o ponto de maior risco de liquidez.

A solucao adotada pela empresa foi a implementagdo de um "Gémeo Digital Fiscal". Antes de
cada ciclo de faturamento, um algoritmo simulava as retengdes de CBS e IBS conforme a base
de clientes atualizada pro-rata. Isso permitiu que o financeiro ajustasse a provisdo de capital de
giro para o dia 5 de cada més, data de maior incidéncia de pagamentos. Além disso, a empresa
passou a exigir que seus fornecedores de infraestrutura de dados (servidores internacionais e
locais) destacassem o CBS na importacao de servigos de forma transparente, permitindo que a
empresa de SaaS acumulasse créditos imediatos para abater do IBS/CBS devido em suas
vendas nacionais. A licao aqui foi a integracao total entre o checkout de pagamento e a
emissao do documento fiscal, reduzindo a zero a divergéncia de retengdo bancaria.

No setor do Varejo de Bens de Consumo, um caso critico de adaptacéao foi observado em uma
rede de supermercados com forte presenga no e-commerce. O desafio central era o tratamento
das devolugdes. Quando um cliente devolve um produto comprado online, o imposto ja foi
repartido pelo Split Payment no ato da compra. Como reaver esse valor rapidamente? A
empresa simulou um fluxo de "Crédito de Reversao". Ao processar a nota fiscal de devolucéo,
o sistema envia uma ordem automatica ao Comité Gestor, que gera um crédito compensatorio
imediato na conta corrente fiscal da rede, podendo ser utilizado para abater o imposto da
proxima venda. Essa automagao impediu que a empresa ficasse com mercadoria em estoque e
imposto "preso” no fisco, mantendo a neutralidade financeira da operacédo comercial.

Estes casos praticos demonstram que a transicdo nao € apenas uma mudancga de aliquotas,
mas uma mudanga de postura técnica e tecnoldgica. Para facilitar essa visualizagéo, o gestor
pode utilizar o seguinte guia de simulagéo:

Toolkit de Simulacao de Transicao
Passos para Simulacgao Interna:

1. Teste de Estresse de Aliquota: Calcule o impacto do IVA Dual (soma estimada de
CBS + IBS) em seus 20 principais produtos vendidos para os 5 principais destinos.
Compare com a carga atual (IPI, PIS, COFINS, ICMS, ISS).

2. Mapa de Fluxo de Caixa (Split Payment): Simule seus recebimentos mensais
considerando a retengao imediata de 25% (ou a aliquota de referéncia) no ato da
transacgao. Verifique se o saldo liquido cobre suas despesas operacionais fixas.

3. Varredura de Créditos Insumos: |dentifique todos os pagamentos feitos a
fornecedores e simule quanto de CBS/IBS voltara como crédito imediato para a
empresa.

Roteiro de Adaptacao de Processos (Baseado em Casos Reais):
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e Acao 1: Unificar o cadastro de enderegos com o Cédigo IBGE para evitar erros de
aliquota de destino no IBS.

e Acao 2: Ajustar contratos com gateways de pagamento para garantir o envio da chave
da NF-e no protocolo de liquidacao financeira.

e Acao 3: Criar um dashboard de "Conciliacdo de Reparticao", confrontando o que foi
emitido, o que foi retido pelo banco e o0 que consta como crédito no portal
governamental.

Troubleshooting de Casos de Transigao:

e Cenario: Diferenca de centavos entre o valor da nota e a retencdo do Split Payment
devido a arredondamentos bancarios.

e Solucao: Parametrizar o ERP para aceitar margens de tolerancia de arredondamento e
realizar o ajuste automatico na conta de "Variagédo Tributaria por Arredondamento”,
evitando o bloqueio da conformidade do lote.

As ilustragdes praticas de transi¢cao revelam que, embora o sistema seja unico, as dores e as
solugdes sao customizadas. A complexidade do cenario de Reforma Tributaria 360° exige uma
precisado técnica que, muitas vezes, ultrapassa a capacidade instalada das equipes internas,
focadas na manutengéo do negdcio produtivo. Observar casos de sucesso mostra um padrao
comum: as empresas que navegaram com seguranga pela transi¢cao foram aquelas que
reconheceram, desde cedo, que a nova fiscalidade brasileira exige um nivel de especializagéao
e governanga que dificilmente se constréi sozinho.

A adaptacao sistémica, juridica e operacional € um campo minado para quem ndo possui 0
suporte de inteligéncia externa. Por isso, ao fecharmos o ciclo de simulagdes e entendermos as
garras da fiscalizagdo, torna-se imperativo discutir como a formacao de aliangas estratégicas e
a escolha de parceiros especializados em governanca e compliance podem ser a diferenca
entre uma transi¢cao caodtica e o alcance de um novo patamar de competitividade no mercado
nacional.

O Papel das Parcerias em Governanca e Compliance

A complexidade intrinseca a Reforma Tributaria brasileira, consolidada pelas Leis
Complementares 214/2025 e 227/2026, estabelece um divisor de aguas na gestao corporativa:
a era do esforgo isolado deu lugar a era das aliangas estratégicas. Se no regime anterior a
interpretagao das normas era um desafio herculeo, no novo sistema de IVA Dual e Split
Payment, o desafio transbordou para a infraestrutura tecnolégica e para a governanga de
dados em tempo real. Nesse cenario, o papel das parcerias com consultorias especializadas
em Governanga e Compliance Tributario deixa de ser um luxo de grandes corporagdes para se
tornar um imperativo de sobrevivéncia para empresas de todos os portes que desejam navegar
pela transicao sem comprometer sua liquidez ou sua reputacgao.
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A importancia de contar com empresas especializadas reside na assimetria de informacao € na
velocidade das atualizagdes. O Comité Gestor do IBS (CGIBS), ao editar regulamentos unicos
e coordenar a fiscalizagao integrada, exige uma resposta técnica que muitas vezes as equipes
internas, absorvidas pela rotina operacional, ndo conseguem prover com a agilidade
necessaria. Um parceiro estratégico atua como um radar avangado, antecipando tendéncias de
julgamentos administrativos, interpretando nuances das notas técnicas de integracao bancaria
para o Split Payment e, acima de tudo, oferecendo uma visdo multissetorial. Muitas vezes, a
solugao para um problema de crédito tributario na sua industria ja foi testada e validada por
uma consultoria em um cliente de outro setor, permitindo um ganho de curva de aprendizado
que o isolamento interno jamais proporcionaria.

Além disso, a selecao de parceiros estratégicos deve ser pautada por critérios de exceléncia
que vao além da simples analise de curriculos. No ecossistema da Reforma Tributaria 360°, a
consultoria ideal ndo € aquela que apenas conhece a letra da lei, mas aquela que domina a
triade: Direito, Tecnologia e Processos. A governanga tributaria eficaz exige que o parceiro seja
capaz de entrar no detalhe do seu ERP, auditar a higienizacdo dos seus dados mestres e
garantir que as clausulas contratuais de conformidade com fornecedores estejam blindadas. O
"fazer junto" substitui o "entregar um parecer". As melhores praticas de sele¢do envolvem
verificar a senioridade da equipe que estara alocada no projeto, a capacidade de entrega de
ferramentas proprietarias de automacao e, crucialmente, o track record em gestao de
mudancgas complexas.

Buscar aliangas com consultorias de exceléncia é, em ultima analise, um investimento em
mitigagao de risco e aceleracéo de oportunidades. Uma parceria bem estruturada permite que
o gestor se desonere da angustia da conformidade técnica e foque no planejamento estratégico
do negécio. E a diferenca entre reagir a uma autuagao eletrénica do CGIBS e possuir um
sistema de auditoria preventiva, desenhado por especialistas, que impede que o erro sequer
ocorra. No novo mercado tributario, a vantagem competitiva pertence ndo apenas a quem paga
menos imposto de forma legal, mas a quem possui a estrutura de governanga mais agil e
menos sujeita a interrupgdes de caixa por falhas sistémicas.

Para auxiliar gestores na estruturagdo dessas aliangas, apresento as diretrizes para a selegao
e gestao de parceiros estratégicos de exceléncia:

Toolkit para Seleg¢ao de Parcerias em Governanga
Critérios de Avaliagado de Consultorias:

1. Sélida Base Juridica e Tecnoldgica: Verificagdo se a empresa possui especialistas
em Tl tributaria, ndo apenas advogados ou contadores, visto que a reforma é 70%
dados e 30% norma.

2. Capacidade de Implementagao Hands-on: Avaliar se a consultoria auxilia na
parametrizagcao dos sistemas e no redesenho de processos operacionais ou se limita-se
a entrega de relatérios tedricos.

3. Reputagio e Etica em Compliance: Checar o histérico da consultoria em programas
de conformidade cooperativa e sua relagao institucional com érgaos como a Receita
Federal e o Comité Gestor.
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4. Metodologia de Transferéncia de Conhecimento: O parceiro deve capacitar a equipe
interna para que a empresa ganhe autonomia ao longo do tempo, em vez de criar uma
dependéncia eterna de servicos basicos.

Roteiro de Briefing para Contratacao de Especialistas:

"Estamos buscando uma parceria de Governanca 360° para a transi¢ao do IBS e
CBS. Nossa prioridade € a integracao total de nossos sistemas com o mecanismo
de Split Payment e a revisdo de nossa malha logistica sob o principio do destino.
Precisamos de um plano diretor que abranja desde a higienizagéo de cadastros até
o treinamento das areas de compras e comercial."

Guia de Troubleshooting: Falha na Entrega de Resultados da Consultoria

e Cenario: A consultoria contratada nao possui expertise técnica para dialogar com a
equipe de Tl da empresa, gerando atrasos na implementagdo do médulo de calculo de
IBS.

e Acao Corretiva: Reavaliar o escopo e exigir a inclusdo de arquitetos de solugdes
tributarias na equipe do parceiro.

A governanca tributaria pos-reforma exige uma linguagem hibrida entre o juridico e o binario;
se o parceiro nao fala ambos, a transi¢ao estara em risco. A escolha de um aliado estratégico é
0 passo que separa as empresas que apenas "cumprem a lei" daquelas que "dominam o
sistema". A expertise externa fornece o oxigénio necessario para que a organizagao respire em
meio a fumaca da transicao legislativa. Ao investir em parcerias de alto nivel, o empresario
esta, na verdade, comprando tempo, seguranga e tranquilidade para sua diretoria.

Essa jornada de colaboragéo externa, contudo, s6 atinge sua plenitude se encontrar terreno
fértil dentro da organizacao. De nada serve a melhor inteligéncia de mercado se a equipe
interna nao estiver preparada para opera-la. A governanca e o compliance de exceléncia
exigem um novo perfil de colaborador, mais analitico e menos burocratico. Portanto, uma vez
selecionados os parceiros de confiancga, o foco deve se voltar imediatamente para dentro de
casa: é hora de preparar, treinar e capacitar o capital humano — as pessoas que, munidas das
novas estratégias e ferramentas, farao a Reforma Tributaria 360° pulsar no dia a dia da
companhia.

Gestao de Pessoas: Treinamento e Capacitacao

A transicao imposta pelas Leis Complementares 214/2025 e 227/2026 nao é apenas uma
reforma de legislacao; é uma reforma de competéncias. Em um cendrio onde o tributo é
repartido por algoritmos no instante da transagéo e o compliance ocorre em tempo real, o perfil
do profissional de impostos precisa migrar do executor de tarefas repetitivas para o analista de
dados estratégico. Preparar as equipes tributaria, contabil e juridica para este novo ambiente
normativo exige um plano de capacitagdo que va além da leitura técnica dos artigos de lei,
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focando em uma visao sistémica que una o rigor do Direito as novas dindmicas da
infraestrutura financeira digital.

O primeiro passo para uma gestao de pessoas eficaz na transi¢ao é o "desaprendizado”
consciente. Durante décadas, os profissionais brasileiros foram treinados para lidar com a
guerra fiscal, a substituicao tributaria e a fragmentacao normativa. Agora, as equipes precisam
ser capacitadas para operar sob a légica da neutralidade e do destino. Isso requer um choque
cultural na forma como cada departamento enxerga suas responsabilidades. O profissional
tributario, por exemplo, deve ser treinado para entender o fluxo de pagamentos e a tecnologia
de gateways de recebimento, pois sob o mecanismo do Split Payment, uma falha na
conciliagcao financeira inviabiliza o crédito fiscal e o fluxo de caixa.

As estratégias de treinamento devem ser segmentadas, mas integradas. Para a equipe juridica,
o foco deve ser a blindagem contratual e a preparagéo para o novo contencioso administrativo
perante o Comité Gestor do IBS (CGIBS), onde a prova tecnolégica sera a principal defesa.
Para a equipe contabil, a capacitagdo deve focar no novo plano de contas e na segregacao
instantanea de ativos e passivos tributarios, além da gestdo de saldos credores de longo prazo.
Ja para a equipe tributaria/fiscal, o treinamento deve ser focado em auditoria de dados e
parametrizagao de sistemas. O "novo contador" e o "novo advogado tributarista" precisam,
cada vez mais, dominar linguagens de Tl para que possam dialogar com os arquitetos de ERP
e garantir que a norma juridica seja corretamente traduzida em codigo binario.

Além do conhecimento técnico, o capital humano deve desenvolver o "Olhar 360°". Isso
significa capacitar as pessoas para identificar como um erro de cadastro na ponta da venda
compromete toda a estabilidade financeira da organizacao. A atualizagdo deve ser continua e
estimulada através de programas internos de certificacao e participagao em féruns de
discussao sobre as decisdes do CGIBS. Incentivar o aperfeicoamento constante é o que
garante que a empresa nao se torne obsoleta frente a um Fisco que se moderniza a cada
segundo. Cabe ao gestor de pessoas criar um ambiente onde o erro na fase de teste sirva de
aprendizado para a perfeicao na fase de produgéo.

Para orientar os lideres na atualizacdo do capital humano, apresento as diretrizes para um
plano de capacitagao estratégica:

Toolkit de Capacitagdo: Formando a Equipe Pés-Reforma
Metodologias de Treinamento e Educacgao:

1. Workshops de Reciclagem Normativa: Sessdes focadas exclusivamente nas
inovagoes da CBS, IBS e IS, com foco no principio do destino e neutralidade.

2. Imersao em Tecnologia de Pagamentos: Treinamento conjunto entre as areas fiscal e
financeira para entender o funcionamento do Split Payment e a integracao bancaria.

3. Simulados de Fiscalizagao e Defesa: Exercicios praticos de resposta a notificacbes
eletronicas do Comité Gestor, utilizando os novos canais de autorregularizagao.

4. Capacitacdo em Governanga de Dados: Cursos sobre integridade de dados mestres,
higienizacao de cadastros de produtos (NCM) e geolocalizagcao de clientes.
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Script de Lideranga e Motivagao da Equipe:

"Estamos vivendo a maior mudanca de nossas carreiras. Nosso papel nao é mais
preencher formularios; somos agora os guardides da liquidez e da integridade da
empresa através dos dados. O conhecimento de vocés na antiga legislacao é a
base, mas o dominio das novas ferramentas tecnolégicas de compliance sera o
diferencial que nos levara ao sucesso coletivo."

Guia de Troubleshooting: Resisténcia a Mudanca e Falhas Técnicas:

e Cenario: Colaboradores seniores apresentam dificuldade em operar as novas
ferramentas de auditoria digital, preferindo o método manual de conferéncia.

e Acao: Implementar o "Shadowing Tecnolégico", colocando profissionais de Tl ou jovens
talentos analiticos para trabalhar lado a lado com os seniores. O objetivo € mesclar a
experiéncia técnica na interpretacédo da lei com a agilidade digital na execugao
operacional, criando uma equipe hibrida e resiliente.

A gestéo de pessoas na transicao tributaria € um investimento na inteligéncia organizacional.
Uma equipe bem treinada é o que permite que a empresa saia do modo de "sobrevivéncia
burocratica" para o modo de "eficiéncia competitiva". Ao valorizar e atualizar o capital humano,
o gestor assegura que as inovagdes tecnoldgicas de sistema encontrem mentes capazes de
opera-las com sabedoria e precisao.

Preparadas as pessoas e ajustados os processos internos, as atengdes da organizagdao podem
finalmente se voltar para as nuances do mercado. Embora a Reforma Tributaria 360° traga
regras gerais para todos, o impacto pratico ndo é uniforme na economia. Cada setor enfrenta
suas préprias batalhas de adaptacao e janelas de oportunidade. Compreender como essa
arquitetura que acabamos de capacitar nossas equipes para gerenciar se comporta nos
desafios setoriais especificos — do campo a industria, dos servigos ao comércio — é 0 passo
final para consolidar o dominio estratégico sobre o novo ambiente de negdcios brasileiro.

Desafios Setoriais Especificos

A Reforma Tributaria, consolidada pelas Leis Complementares 214/2025 e 227/2026, embora
unifique conceitos sob o guarda-chuva do IVA Dual, ndo produz efeitos homogéneos em todos
os tecidos da economia brasileira. A neutralidade, que é o norte do novo sistema, manifesta-se
de maneiras distintas quando confrontada com as peculiaridades do agronegécio, da industria,
dos servigos e do comércio. Para o gestor de Governanga e Compliance, é imperativo superar
a visao genérica e mergulhar em avaliagdes setoriais personalizadas, pois 0 sucesso na
transicdo depende da compreensdo de como os créditos, as aliquotas e as obrigacdes
acessorias interagem com a natureza especifica de cada fluxo produtivo.

No Agronegadcio, o desafio central reside na convivéncia entre o produtor rural pessoa fisica e a
cadeia industrial de processamento. A legislagao previu regimes favorecidos e 0 mecanismo de
credito presumido para as aquisicdes de produtores integrados, visando nao onerar a
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exportacao e a cesta basica. Contudo, o impacto operacional é herculeo: o produtor precisa
estar tecnologicamente preparado para o Split Payment, sob pena de seus compradores
industriais ndo conseguirem se creditar do imposto. A conformidade no campo deixa de ser
apenas uma questao contabil para se tornar um requisito comercial de acesso ao mercado.
Sem um compliance rigoroso na originagao, o produto agricola pode perder competitividade
perante adquirentes que priorizam fornecedores com governanca tributaria transparente.

Para a Industria, 0 novo cenario traz o alento do fim da cumulatividade e a promessa de
exportacoes limpas de residuos tributarios. No entanto, o desafio operacional é a gestao do
estoque de créditos. Historicamente, industrias acumulavam saldos credores de ICMS que se
tornavam ativos sem liquidez. No sistema de IBS e CBS, a governancga deve focar na
monetizacao rapida desses créditos junto ao Comité Gestor. Além disso, a industria deve rever
toda a sua malha logistica; centros de distribuicédo instalados apenas para capturar incentivos
fiscais de origem tornam-se ineficientes sob o principio do destino. A inteligéncia tributaria
industrial agora deve trabalhar em simbiose com a logistica para otimizar as rotas de entrega,
onde o custo de frete e o tempo de transito superam em importancia as antigas guerras fiscais
estaduais.

O setor de Servigos enfrenta, talvez, a mudanga mais sensivel de carga tributaria nominal. Com
o fim do ISS municipal de aliquotas fixas (entre 2% e 5%) e a transi¢cao para um IVA Dual que
pode chegar a patamares préximos de 25-27%, o compliance torna-se vital para a preservagao
das margens. A estratégia setorial deve focar na dedutibilidade plena: cada insumo adquirido
pela empresa de servicos — de tecnologia em nuvem a consultorias especializadas — deve
gerar crédito imediato para abater o débito na saida. O setor de servigos precisa aprender a
"comprar com imposto" para "vender com crédito", uma cultura que nao era tdo premente no
regime anterior de baixa cumulatividade do ISS. Regimes diferenciados para educacéao e saude
também exigem um controle documental cirurgico, pois qualquer erro na classificagdo do
servigo prestado pode levar a autuacbes pesadas por sub-apuragao.

Por fim, o Comércio e o Varejo devem lidar com a complexidade das milhares de aliquotas de
destino. Diferente da industria, que lida com volumes maiores e menos pontos de entrega, o
varejo — especialmente o e-commerce — transaciona com milhares de municipios diariamente.
O desafio aqui é tecnoldgico: o sistema de PDV e faturamento deve ser um "camaleao de
aliquotas”, ajustando o IBS estadual e municipal conforme o endere¢o do comprador no exato
milissegundo da venda para que o Split Payment opere corretamente. A governanga no varejo
deve ser voltada para a gestao de fraudes e devolugdes, garantindo que o estorno do imposto
retido por reparticdo seja tao agil quanto a sua cobranga, evitando gargalos de liquidez por
mercadorias que retornam ao estoque mas cujos impostos ficaram "presos” no Comité Gestor.

Para auxiliar gestores nessa jornada de especializag&o, apresento um roteiro de avaliagao
setorial:

Toolkit de Avaliagao Estratégica Setorial

Prioridades por Segmento:
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1. Agronegdcio: Auditar a cadeia de fornecedores e implementar sistemas de emisséo de
nota facil para pequenos produtores, garantindo a rastreabilidade do crédito.

2. Industria: Realizar o levantamento do estoque de créditos de ICMS e IPI e planejar a
transicao para o modelo de compensacao imediata de CBS/IBS em bens de capital.

3. Servigos: Redesenhar a precificagdo considerando o impacto do IVA Dual de 25%+ e
revisar todos os contratos de fornecedores para maximizar o aproveitamento de créditos
de insumos.

4. Comércio/Varejo: Integrar o motor de calculo de impostos ao CEP de entrega e
automatizar a conciliagdo bancaria do Split Payment para operagdes de alto volume.

Script para Reunido de Planejamento Setorial:

"Nossa transicao nao pode ser generalista. Como empresa do setor de
[Servigos/Industria], nosso maior risco € [Aumento de Carga/Perda de Liquidez de
Crédito]. Precisamos focar nossas ferramentas de compliance na garantia de que
cada real gasto com fornecedores gere um crédito automatico e incontestavel,
protegendo nossa margem operacional sob as novas aliquotas de destino."

Guia de Troubleshooting: Inconsisténcia Setorial:

e Cenario: Uma empresa comercial aplica aliquota de IBS industrial em uma operacéao de
revenda, gerando retengao a maior pelo Comité Gestor.

e Acao: O compliance deve possuir uma camada de "validagao de NCM por tipo de
operacao". Ao detectar a divergéncia, o sistema deve bloquear a emissdo da nota e
alertar o gestor para corre¢ao dos parametros, evitando que o erro de classificagdo
setorial sangre o caixa da empresa.

As avaliagdes setoriais personalizadas sao a Unica vacina contra o "custo Brasil" renovado. O
dominio das nuances de cada setor transforma a conformidade tributaria em um diferencial
competitivo: no novo Brasil fiscal, ganha quem entende as regras gerais, mas lucra quem
domina as excec¢des e as dindmicas de sua propria categoria.

Contudo, mesmo com a melhor preparagao setorial, o horizonte da Reforma Tributaria 360° nao
é isento de névoas. A medida que as leis saem do papel e encontram a realidade das
empresas, surgem zonas cinzentas, conflitos de interpretacdes e temas que permanecem no
limbo da indefinicdo juridica. O dominio estratégico exige que olhemos agora para o que ainda
nao é consenso. ldentificar os aspectos controversos, as duvidas que tiram o sono dos
tributaristas e as janelas para a judicializacao € o que permitird que a sua empresa nao seja
apenas conforme, mas também resiliente diante das instabilidades que toda grande mudanca
costuma carregar.

Aspectos Controversos e Pontos de Atencao
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A implementacao das Leis Complementares 214/2025 e 227/2026, embora tenha sido
precedida de intensos debates legislativos, ndo esgotou todas as variaveis de conflito que o
dinamismo da economia brasileira é capaz de produzir. Entramos agora em uma fase de
"interpretacao aplicada", onde as zonas cinzentas da norma comegam a testar a resiliéncia do
sistema e a paciéncia dos contribuintes. No amago da Reforma Tributaria 360°, residem pontos
de atencdo que, se ignorados, podem se transformar em passivos vultosos ou em prejuizos
operacionais imediatos devido a automacao da arrecadagao. Preparar o leitor para esses
debates criticos é fundamental para que as decisdes estratégicas nao sejam tomadas com
base em certezas inexistentes, mas sim em uma gest&do consciente de riscos juridicos.

Um dos temas mais controversos reside na definicao exata de "operagao onerosa com bens
imateriais e direitos". Embora a intengéo do legislador tenha sido capturar a economia digital, a
amplitude desse conceito abre margem para questionamentos sobre a incidéncia de CBS e IBS
em operagoes que, historicamente, ndo eram tributadas pelo consumo, como a cessao de
direitos de imagem, royalties complexos ou licengas de uso de tecnologia que se confundem
com investimentos em capital intelectual. A divida frequente entre os tributaristas é: até onde
vai a competéncia do IVA Dual antes de invadir a base de incidéncia do Imposto de Renda ou
do IOF? Essa indefinicdo é um convite para a judicializagéo, especialmente quando o Comité
Gestor do IBS (CGIBS) e a Receita Federal adotarem posturas arrecadatorias agressivas sobre
ativos digitais intangiveis.

Outro ponto de atengéo critico € o funcionamento do Split Payment em situagbes de
contingéncia e regimes de excecao. A legislacéo € clara quanto a reparticdo no ato do
pagamento bancario, mas o sistema ainda tateia sobre como tratar devolugdes parciais,
cancelamentos de vendas ap6s o fechamento do lote financeiro e, principalmente, como evitar
que a retengao automatica fira o direito a imunidade ou isen¢cdao em cadeias complexas de
suprimentos. Ha uma preocupacao latente de que a tecnologia de arrecadacao se torne "cega"
as particularidades subjetivas dos contribuintes, transformando direitos constitucionais em
créditos de dificil recuperacéo. A possibilidade de judicializagao surge aqui como uma
ferramenta para garantir que a automacgao nao se sobreponha a legalidade estrita.

A governanga do CGIBS também desperta debates sobre seguranca juridica. A Lei
Complementar 227/2026 deu amplos poderes ao Comité Gestor para editar regulamentos e
uniformizar a aplicagao do IBS. No entanto, a duvida que tira 0 sono dos empresarios é a
capacidade de um 6rgéao técnico federativo manter a neutralidade e a harmonia entre 26
Estados e milhares de Municipios sem criar um "Frankenstein" normativo. Conflitos de
competéncia sobre qual ente é o real "destino" da operacdo em servicos prestados
remotamente — onde o tomador pode estar em multiplos locais ou em transito — prometem ser
0 novo campo de batalha juridico da préxima década.

Para preparar o gestor para esses debates criticos, elenquei os principais focos de incerteza e
as ferramentas para mitigagao de riscos:

Toolkit de Gestao de Incertezas e Riscos Juridicos

Pontos de Atencao para Decisao Estratégica:
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1.

Ativos Digitais e Novos Modelos de Negécio: Avaliar se a sua empresa transaciona
valores que possam ser reclassificados como "bens imateriais". No siléncio da lei, a
prudéncia recomenda a segregacgao contabil desses fluxos até que surjam as primeiras
sumulas do Comité Gestor.

Impacto da Retengao em Regimes de Imunidade: Entidades sem fins lucrativos ou
empresas em regimes especiais devem monitorar se o Split Payment respeita sua
condicao. A estratégia deve prever o pedido prioritario de "n&o-retengao" junto ao
sistema bancario assim que os portais de conformidade forem abertos.

Contencioso Administrativo do CGIBS: Manter uma equipe preparada para impugnar
decisdes coletivas do Comité Gestor que possam afetar setores inteiros, priorizando a
defesa via associa¢des de classe para ganhar escala politica e juridica.

Script para Reunido de Comité de Risco:

"Estamos diante de um cenario de 'lei nova, duvida velha'. Precisamos mapear
nossas operacdes com software e direitos autorais. Ha um risco real de o CGIBS
interpretar essas receitas como base de IBS/CBS. Proponho que criemos uma
reserva de contingéncia para estes itens e que busquemos uma consulta formal
junto a Receita para termos o 'conforto juridico' de que o sistema de Split Payment
nao travara nosso caixa por erro de enquadramento.”

Guia de Troubleshooting: Incerteza Sistémica:

Cenario: O sistema de faturamento bloqueia a venda porque a aliquota de um
municipio recém-criado ou alterado nao consta na tabela oficial do governo, mas o
cliente exige a entrega.

Acao: Nesses casos de incerteza operacional, a governanga deve prever a emissao
sob a aliquota de referéncia nacional e a imediata notificagéo extrajudicial ao CGIBS via
portal de conformidade. Isso protege a empresa de multas por sub-apuragcédo enquanto
a falha no banco de dados publico nao é corrigida.

Navegar pelos aspectos controversos da Reforma Tributaria exige mais do que conhecimento
técnico; exige coragem estratégica para tomar decisdes em ambientes de baixa visibilidade. A
maturidade de uma empresa no cenario pos-reforma sera medida pela sua capacidade de

antecipar onde o Fisco pode esticar a corda da interpretacéo e se posicionar preventivamente.

Contudo, para tomar essas decisdes com seguranca, € preciso entender ndo apenas o que a
lei diz ou 0 que os juizes podem decidir, mas como o proprio Estado esta se organizando para
fiscalizar e gerir esse novo ecossistema. O CGIBS, a Receita Federal e as Secretarias de
Fazenda nao sao apenas 6rgaos de aplicagao; eles possuem uma visao propria sobre a
finalidade da reforma. Compreender a leitura dessas autoridades e o alinhamento que se
desenha entre Unido, Estados e Municipios € o que dara o contraponto necessario as duvidas
interpretativas, permitindo que a sua governancga esteja alinhada com a "mente do Fisco" — o
tema central que exploraremos a seguir para consolidar a sua viséo 360°.
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Visdo dos Orgaos de Controle e Administracao Tributaria

A transic&o para o novo modelo de tributagdo sobre o consumo no Brasil ndo € apenas uma
mudanca de normas para as empresas, mas uma metamorfose profunda na prépria estrutura
do Estado. Sob as diretrizes das Leis Complementares 214/2025 e 227/2026, assistimos ao
nascimento de uma cooperacao federativa sem precedentes. A visdo dos 6rgaos de controle e
das administragoes tributarias — representadas pela Secretaria Especial da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pelo Comité Gestor do IBS (CGIBS) — migrou de uma postura de fiscalizagao
isolada para uma estratégia de gestao compartilhada e monitoramento de dados em rede.
Compreender a perspectiva dessas autoridades é vital para o contribuinte, pois revela o "tom"
da fiscalizagao que sera enfrentada daqui em diante: uma atuacao pautada pela transparéncia
tecnoldgica e pela integragdo nacional.

Para a Unido, através da Receita Federal, a implementa¢do da CBS significa o coroamento de
décadas de investimento em digitalizagao fiscal. A visdo da RFB é de que o novo sistema
elimina as interminaveis disputas sobre "o que é insumo" para o PIS/COFINS, permitindo que a
fiscalizac&do se concentre na integridade do fluxo de Split Payment. Na perspectiva da
autoridade federal, o sistema é desenhado para ser autoauditavel. O reflexo para o contribuinte
é direto: a Receita Federal espera que a conformidade seja "nativa" nos sistemas de gestao
das empresas. N&o havera mais espago para a desculpa do erro manual; a leitura das
autoridades é de que, se o dado financeiro fluiu eletronicamente, o dado fiscal deve
acompanha-lo com perfeigao absoluta.

No plano subnacional, a perspectiva € ainda mais revolucionaria. Pela primeira vez na histéria
da federagao, Estados e Municipios concordaram em delegar a gestdo de um imposto a um
6rgao centralizado, o CGIBS. Na visdo das administra¢des fazendarias estaduais e municipais,
o Comité Gestor é o garantidor de que a arrecadacao baseada no destino sera distribuida com
justica e rapidez. Para o contribuinte, o alinhamento entre esses entes significa que o "custo de
conformidade" de lidar com vinte e sete legislacdes de ICMS e milhares de codigos de ISS
deve desaparecer.

Contudo, essa simplificacdo normativa vem acompanhada de uma fiscalizagao coordenada. Se
antes uma empresa podia ter uma boa relagao com a prefeitura local mas enfrentar
dificuldades com o estado, agora a visao é sistémica: uma inconsisténcia detectada pelo
CGIBS aciona simultaneamente os alertas para todas as esferas federativas envolvidas. As
autoridades tém reforcado que o novo sistema fiscal brasileiro é, essencialmente, uma parceria
baseada em confianga digital. O CGIBS tem sinalizado que as empresas que adotarem
programas de conformidade cooperativa — os chamados "contribuintes nota dez" — terao
acesso a canais de dialogo direto e processos simplificados de restituicdo de créditos. A
perspectiva dos 6rgaos de controle é recompensar a transparéncia para isolar o sonegador
contumaz.

No entanto, o reflexo pratico dessa viséo € a exigéncia de que as empresas abram suas
"caixas-pretas" tecnoldgicas para o Fisco, integrando seus terminais de venda e gateways de
pagamento diretamente aos barramentos de servigos governamentais. Para o gestor que
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precisa antecipar os movimentos das administracdes fiscais, apresento o mapeamento das
diretrizes que guiam a atuac&o dos novos 6rgaos de controle:

Toolkit de Alinhamento com as Autoridades Fiscais
Diretrizes de Fiscalizagao e Controle:

1. Fiscalizagcao Baseada em Risco (Malha Digital): O foco nao sera a auditoria fisica,
mas o cruzamento de dados do Split Payment com as NF-e. O Fisco agora atua por
"excegao": ele so6 intervém quando o algoritmo detecta desvio no padrao de retengao.

2. Interpretacao Uniforme: Através da Camara de Julgamento do CGIBS, as decisdes
sobre IBS terdo validade nacional. O contribuinte deve monitorar as "Resolucdes do
Comité" com a mesma atengao que dedica as leis.

3. Harmonizagao de Obrigagcoes Acessoérias: A perspectiva é de uma escrituragéo
unica. O reflexo operacional é que qualquer erro nesse documento Unico impacta
simultaneamente o IBS e a CBS, sem possibilidade de correcao isolada.

Script de Comunicacgao Interna sobre Atuagao do Fisco:

"As administragdes tributarias agora falam a mesma lingua e veem o mesmo dado
que nds vemos, no mesmo instante. Nossa meta de compliance néo € apenas
evitar multas, mas manter nosso status de 'contribuinte transparente' perante o
Comité Gestor. Isso garantira que nossos créditos de IBS e CBS retornem ao caixa
sem obstaculos burocraticos. O Fisco agora € um auditor de sistemas em tempo
real."

Guia de Troubleshooting: Conflito de Interpretagao entre Entes:

e Cenario: O Municipio de destino alega que a aliquota aplicada esta baixa, mas o
Estado aceita a classificacao.

e Acao: No novo sistema, o contribuinte ndo deve negociar com os entes individualmente.
A orientacao das autoridades é que qualquer conflito seja levado ao Portal de
Harmonizagdo do CGIBS. E este 6rgdo que dirimira a davida de forma vinculante para
ambos os entes, protegendo o contribuinte do duplo questionamento.

A visado das autoridades sobre a Reforma Tributaria 360° € de uma modernizacdo sem volta. O
alinhamento entre Unido, Estados e Municipios através da tecnologia de arrecadagéao reduz o
espaco para a "zona cinzenta" onde muitos operavam. O reflexo para as empresas € a
necessidade de profissionalizagcao extrema do setor tributario, que passa a ser o elo de
conexao técnica com essa nova inteligéncia estatal.

Compreender como o Estado se enxerga nesse novo papel € fundamental para entender como
ele exercera a sua fungcao mais basica: a arrecadacao. Se os 6rgaos de controle agora atuam
em rede, a forma como os recursos saem da conta do comprador e chegam aos cofres de cada
ente federativo obedece a uma métrica de precisao cirurgica. Ao dominarmos a perspectiva das
administracoes fiscais, estamos prontos para mergulhar nos detalhes operacionais de como
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essa engrenagem de repasses e partilhas funciona na pratica, garantindo que cada centavo de
IBS e CBS cumpra o seu destino constitucional de forma transparente e eficiente.

Mecanismos de Arrecadacao e Reparticao de Receitas

A engenharia financeira que sustenta a Reforma Tributaria brasileira, consolidada pelas Leis
Complementares 214/2025 e 227/2026, introduz uma dinamica de arrecadacéo e reparticao de
receitas que rompe com a tradi¢cdo de guias individuais de recolhimento para cada ente
federativo. Na nova ordem tributaria, o fluxo de caixa do Estado passa a operar sob uma légica
centralizada de "arrecadacao em massa" e "reparticao algoritmica". Entender esse mecanismo
nao é apenas uma curiosidade de politica fiscal, mas uma necessidade operacional para o
contribuinte, pois é esse fluxo que valida a legitimidade dos créditos e dita a velocidade com
que os recursos circulam entre o setor privado e o poder publico.

O coracgao desse sistema é o motor de reparticao gerido pelo Comité Gestor do IBS (CGIBS).
Quando uma transagao ocorre e o Split Payment € acionado, o valor tributario néo é enviado
imediatamente para a conta de um municipio ou estado especifico de forma isolada. Ele
ingressa em um fundo centralizado de arrecadagao sob custddia bancaria, vinculado ao Comité
Gestor. A partir da chave de acesso da Nota Fiscal Eletrénica (NF-e), o sistema identifica os
destinatarios daquela receita: a parcela correspondente a CBS ¢ direcionada a conta unica do
Tesouro Nacional (Unido), enquanto a parcela do IBS é decomposta em duas fatias — a
estadual e a municipal — conforme as aliquotas vigentes no destino da operagao.

A grande inovagao reside na automacao desse repasse. No regime anterior, o ICMS e 0 ISS
dependiam de complexas apuragdes mensais, compensag¢des manuais e, por vezes,
transferéncias voluntarias ou constitucionais que demoravam semanas para ocorrer. Na nova
ordem, o repasse das receitas aos entes federativos deve seguir um cronograma de liquidagéao
financeira quase instantdneo. O CGIBS atua como uma camara de compensagao (clearing
house), garantindo que o recurso chegue ao destino sem passar pelo orgamento discricionario
de outros entes. Isso reduz drasticamente o risco de retencéo de receitas e garante que
municipios pequenos recebam sua parcela do IBS no mesmo ritmo que as grandes metropoles,
baseando-se estritamente no consumo real verificado em seus territérios.

Além do fluxo direto, os mecanismos de reparticdo incluem os fundos de compensagao e
equilibrio. Durante a fase de transicao, a reparticao de receitas obedece a um regime de
"retencao para preservacao"”, onde parte da arrecadacao é destinada a compensar perdas de
entes que possuiam alta arrecadac&o na origem. Para o contribuinte, o impacto pratico dessa
reparticdo complexa é transparente, mas exige uma governanga de dados impecavel. Se o
sistema de reparticdo falha devido a um dado de destino incorreto na nota, o repasse ¢é feito ao
ente errado, gerando um conflito federativo que pode resultar no bloqueio da conformidade da
empresa até que a correcao seja efetuada.

Para desvendar esses fluxos, apresento o mapeamento do itinerario que o real tributario
percorre na nova ordem:

Toolkit de Entendimento: O Ciclo da Receita Tributaria
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Fluxo de Reparticao Passo a Passo:

1. Momento Zero (Liquidagao): O adquirente paga o valor total; o banco processa o Split
Payment.
2. Segregacgao: O banco retém a parcela de IBS/CBS e a envia ao n6 centralizador do
sistema nacional de pagamentos.
3. Identificagao pelo CGIBS: O sistema cruza o pagamento com a NF-e e identifica a
aliquota municipal (ex: Curitiba) e a estadual (ex: Parana).
4. Distribuicao Automatica: O sistema autoriza o repasse simultaneo:
o x% para a Seguridade Social (CBS - Uniao);
o y% para o Tesouro Estadual do Parana (IBS Estadual);
o z% para o Tesouro Municipal de Curitiba (IBS Municipal).
5. Confirmagao de Crédito: Uma vez que o fluxo de repartigcao é validado, o crédito fiscal
correspondente ¢ liberado no domicilio tributario eletrénico do comprador.

Script para Relatério de Transparéncia Fiscal:

"Nossa operagao agora contribui diretamente para os entes federativos de destino
através da reparticao algoritmica do Comité Gestor. Em cada venda realizada de
nossa matriz para filiais ou clientes externos, o sistema de Split Payment garante
que o IBS chegue ao municipio do tomador final em D+1, eliminando qualquer risco
de questionamento sobre a titularidade do crédito ou sobre a competéncia
tributaria."

Guia de Troubleshooting: Falha no Fluxo de Repasse:

e Cenario: A empresa efetuou a retengao, mas o portal do CGIBS ndo mostra o repasse
para o estado de destino, travando a certidao de regularidade do fornecedor.

e Acao: Verificar o campo "Codigo de Municipio" na nota fiscal emitida. Se o cédigo
estiver em desuso ou incorreto, o algoritmo de reparticdo ndo consegue identificar o
destinatario final do recurso, mantendo o valor em uma conta de contingéncia. A
correcao deve ser feita via "Carta de Correcao Eletronica de Destino" para reativar o
repasse e liberar a conformidade.

A compreensao desses mecanismos de arrecadacgao e reparticdo permite que o profissional de
Governancga e Compliance entenda que a integridade da nota fiscal n&o serve apenas para
evitar multas, mas para alimentar a propria maquina federativa. O repasse bem-sucedido ¢ a
prova final de que a operacao esta em conformidade. Este sistema de alta preciséo técnica
marca o fim de uma era de incertezas e o inicio de uma nova fase para o mercado brasileiro.

Com a engrenagem de arrecadacao e partilha operando de forma digital e transparente, o pais
pavimenta o caminho para um futuro onde a tributagdo deixa de ser um entrave e passa a
refletir a real pujanca da economia. Mas para onde esse caminho nos leva? O dominio técnico
do presente nos permite agora olhar para o horizonte. O que podemos esperar da evolugao
desse sistema nos proximos anos, quais tendéncias globais de fiscalidade digital estdo no
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radar e como as empresas podem se preparar hoje para as proximas ondas de transformacgéo
tributaria que ainda virao? Explorar o futuro é o que garantira que a sua preparacgao estratégica
nao seja apenas um ajuste passageiro, mas uma vantagem competitiva perene.

O Futuro da Tributacao Brasileira: Perspectivas e
Tendéncias

O futuro da tributagao brasileira, sob a ética da Reforma Tributaria 360°, ndo é um ponto de
chegada estatico, mas o inicio de uma jornada de sofisticacao tecnoldgica e institucional sem
precedentes. Ao consolidarmos o modelo de IVA Dual através das Leis Complementares
214/2025 e 227/2026, abrimos a porta para uma trajetéria de digitalizagao total da soberania
fiscal. Antecipar os movimentos subsequentes a este marco exige que olhemos para além da
simples arrecadacgao, focando em tendéncias que ja dao seus primeiros sinais: a inteligéncia
artificial generativa aplicada a fiscalizagao, a tokenizacao de ativos tributarios e a
personalizagado extrema da carga tributaria através do Big Data.

Uma das tendéncias mais nitidas para os proximos anos € a evolugao do Split Payment para o
que chamamos de "Fiscalidade Programavel". Atualmente, o sistema separa o imposto no ato
do pagamento; no futuro, espera-se que contratos inteligentes (Smart Contracts) em redes de
blockchain tributario permitam que as aliquotas sejam ajustadas e aplicadas nao apenas por
localidade, mas pelo perfil ESG ou pelo histérico de conformidade do contribuinte em tempo
real. A tendéncia é que o sistema saia do modelo de "declaragéo e auditoria" para o modelo de
"transacéo validada", onde a nota fiscal s6 é emitida se o sistema de governanga garantir a
provisdo imediata do crédito e do débito. Para os profissionais de compliance, isso significa que
a gestao tributaria deixara de ser uma atividade de retaguarda para se tornar uma atividade de
infraestrutura basica, tdo essencial quanto a conectividade a internet.

No campo legislativo, a perspectiva € de uma continua "limpeza de residuos". Apds a
consolidacao da tributagdo sobre o consumo, os olhos do legislador se voltarao para a reforma
da tributacéo sobre a renda e o patriménio, buscando fechar o cerco a eliséo fiscal
internacional e harmonizar a tributagdo de dividendos. A tendéncia € que a experiéncia de
centralizagdo do Comité Gestor do IBS (CGIBS) sirva de laboratério para a criagdo de um
"Conselho Nacional de Administragao Tributaria" ainda mais robusto, unificando ndo apenas o
consumo, mas as obrigacdes acessorias de todos os tributos federais e subnacionais. Isso
reduzira drasticamente o numero de sistemas que o contribuinte precisa acessar, mas em troca
exigira uma transparéncia de dados patrimoniais absoluta.

Outra tendéncia disruptiva é a "Tributacado sobre o Fluxo de Dados". Com a economia se
tornando cada vez mais imaterial, o proximo passo da evolugao legislativa devera ser a criagao
de critérios mais precisos para tributar o valor gerado por algoritmos e dados de usuarios no
territério nacional, independentemente da presenca fisica da empresa. O futuro reserva uma
batalha jurisdicional complexa sobre o "nexo digital”, e as empresas que possuem uma
governanca de dados preparada para segregar o valor gerado por regido estardo a frente
nessa nova fronteira competitiva.
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Para que o leitor se posicione a frente dessas mudancas, € fundamental adotar uma postura de
prospeccao e prontidao tecnologica:

Toolkit de Antecipacao de Tendéncias e Futuro Fiscal
Diretrizes para Posicionamento Estratégico:

1. Investimento em IA Tributaria: Nao basta mais ter um sistema que calcula; é preciso
ter ferramentas que aprendem com os padrées do CGIBS e preveem onde o Fisco ira
contestar uma classificagdo de NCM ou NBS.

2. Preparacgao para a Economia de Tokens: Comecar a estudar como o IBS e a CBS
incidirdo sobre a transferéncia de ativos digitais e como sua empresa podera utilizar
créditos tributarios tokenizados como garantia em operacgdes financeiras.

3. Monitoramento do E-Social Fiscal: A integracao definitiva entre dados de folha de
pagamento e o IVA Dual é inevitavel. A governanca deve caminhar para a unificagao
dos cadastros de RH e Suprimentos.

4. Foco em ESG Tributario: Antecipar-se a cobranga por transparéncia fiscal como parte
integrante dos relatérios de sustentabilidade. O "bom contribuinte" do futuro é aquele
que provar que sua carga tributaria € um investimento social rastreavel.

Script para Planejamento de Longo Prazo:

"Nossa visao de futuro deve considerar que o Fisco sabera de nossas vendas
antes mesmo de nossos gerentes de conta. Precisamos investir em uma
infraestrutura de dados que nos permita simular cenarios de 'imposto instantaneo'
para novos produtos, garantindo que a tecnologia de Split Payment do amanha nao
nos pegue com sistemas legados e processos manuais."

Guia de Troubleshooting: Obsolescéncia Tecnolégica Prematura:

e Cenario: O ERP implementado para a reforma de 2025 ndo suporta a integragdo com
as novas moedas digitais do banco central (CBDC) que serao base para o Split
Payment do futuro.

e Acao: Ao contratar novas ferramentas tecnolégicas hoje, exija clausulas de
"escalabilidade normativa e tecnolégica". O sistema deve ser modular e capaz de se
conectar a novas camadas de infraestrutura financeira que o governo brasileiro
certamente lancara.

O futuro da tributacao brasileira sera marcado pela velocidade. A burocracia do papel esta
morrendo para dar lugar a burocracia dos algoritmos. Aqueles que se posicionarem apenas
como cumpridores de ordens legislativas serao atropelados pela automacao fiscal. No entanto,
para os que dominarem a arte da governanga 360°, o futuro oferece a oportunidade de operar
com custos burocraticos minimos e seguranga juridica maxima. Estamos diante de uma janela
historica de transformacao. O dominio do presente — com suas Leis Complementares, IBS,
CBS e retengdes eletrénicas — € o bilhete de entrada para esse futuro digitalizado.
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Agora que percorremos toda a engrenagem técnica, estratégia e as tendéncias do que esta por
vir, resta-nos sintetizar esse conhecimento em ag¢des concretas. A jornada estratégica para a
Reforma Tributaria 360° atinge o seu climax no momento em que a teoria se torna pratica
inarredavel no chao de fabrica e nos escritérios. E hora de consolidar os aprendizados e tragar
o roteiro definitivo de implementacao imediata para que a sua empresa nao seja apenas uma
espectadora da mudanga, mas a protagonista do proprio sucesso na nova era fiscal brasileira.

Conclusoes e Recomendacoes Praticas

Chegamos ao ponto de convergéncia de toda a nossa jornada estratégica. A Reforma
Tributaria 360°, materializada pelas Leis Complementares 214/2025 e 227/2026, ndo é um
evento futuro a ser aguardado, mas uma realidade operacional que ja exige movimentos taticos
imediatos. Ao recapitulamos os aprendizados, fica claro que o sucesso na transicdo para o
modelo de IVA Dual ndo reside na capacidade de interpretar leis isoladamente, mas na
habilidade de orquestrar tecnologia, processos e pessoas sob a égide de uma governanga
inabalavel. O tempo de diagndstico encerrou-se; as organizagdes que pretendem liderar o
mercado pds-reforma devem agora transitar para a fase de implementagao executiva, onde a
precisdo do dado substitui a incerteza do parecer.

A concluséao fundamental deste guia € que o sistema tributario brasileiro tornou-se transacional.
Com o advento da CBS e do IBS operando via Split Payment, o Fisco passou a ser um sécio
tecnoldgico de cada venda, exigindo o fim da segregacgao entre os departamentos financeiro,
de Tl e fiscal. Aprendemos que a neutralidade fiscal s6 é alcangada por quem possui 0 dominio
técnico da ndo cumulatividade plena e que a gestao de créditos tornou-se a nova fronteira da
liquidez corporativa. Ignorar a higienizagao de cadastros ou a parametrizagao de aliquotas de
destino nao resulta mais apenas em multas, mas no bloqueio imediato do fluxo de caixa e na
degradacao das relagdes comerciais pela impossibilidade de gerar créditos aos clientes.

Para garantir que sua empresa navegue com seguranga por esse novo oceano de bits e reais,
consolidei as recomendacbes praticas de implementacéo imediata. Estas diretrizes devem
servir como o roteiro de bordo para sua diretoria e seus comités de transicao fiscal.

Toolkit de Implementagao Imediata: Roteiro para o Sucesso
Acoes Prioritarias por Departamento:

1. Tl e Sistemas (Foco em Integracgao): Atualizar o ERP para suportar o calculo "por
fora" e integrar obrigatoriamente o faturamento aos terminais de pagamento bancario. O
sistema deve estar apto a consumir a API de aliquotas do Comité Gestor em tempo real.

2. Fiscal e Tributario (Foco em Cadastro): Iniciar imediatamente a higienizagao
completa dos cédigos NCM e NBS, cruzando-os com as novas regras de aliquotas
reduzidas e regimes diferenciados previstos na LC 214/2025.

3. Financeiro e Tesouraria (Foco em Liquidez): Redesenhar o fluxo de caixa
considerando que 25% a 28% do faturamento bruto sera retido instantaneamente. Criar
reservas de contingéncia para o periodo de "ajuste de curva" do Split Payment.
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4. Juridico e Suprimentos (Foco em Contratos): Aditar todos os contratos vigentes com
fornecedores e clientes para incluir clausulas de reparticdo de pagamento, garantias de
conformidade fiscal e regras de revisdo de precos por extingéo de
PIS/COFINS/ICMS/ISS.

Script de Checkpoint de Implementagao para o Gestor:

"Nossa implementagao deve ser validada por quatro perguntas essenciais antes de
cada fechamento: 1) Nosso dado de destino é inquestionavel? 2) O Split Payment
operou sem divergéncias financeiras? 3) Nossos créditos de entrada foram
apropriados no momento da liquidagao? 4) Nossa governancga detectou algum
desvio de aliquota antes do Comité Gestor? Se a resposta for sim para todas,
estamos no controle da transi¢do."

Guia de Troubleshooting Final: Gestao de Crise na Transigao:

e Cenario: O sistema de faturamento caiu ou o Comité Gestor esta fora do ar, impedindo
a validacao da nota e a retencéo do imposto.

e Recomendagédo: Acionar o protocolo de contingéncia previsto na LC 227/2026. Emitir
os documentos em modo offline ou mediante regime especial previamente negociado,
mas assegurar a retencdo manual do valor tributario para evitar a perda da regularidade
fiscal em massa no dia seguinte.

O sucesso na adaptacéo ao novo sistema tributario € uma maratona que exige félego
tecnoldgico e clareza de propdsito. Recomendo, como ultimo ato de gestao, a formacao de
parcerias com especialistas que possam auditar seu processo de implementacao. A visao
externa é o que garante que nenhum ponto cego tecnolégico comprometa o trabalho de meses.
A Reforma Tributaria 360° oferece a oportunidade historica de limpar o passivo burocratico e
focar na produtividade real.

A medida que as novas guias eletrénicas comegam a circular e os algoritmos de reparticdo
passam a ditar o ritmo da federacao, o conhecimento acumulado nestes capitulos deixa de ser
teoria e passa a ser o cédigo de conduta da nova economia. Ao implementar estas
recomendacodes, vocé retira sua empresa da zona de risco e a posiciona na vanguarda da
eficiéncia. A jornada do conhecimento, entretanto, exige que tenhamos sempre a mao as
ferramentas para consulta rapida. O vocabulario mudou, a terminologia legislativa € nova e os
conceitos classicos foram ressignificados. Por isso, para encerrar nossa obra e garantir que
vocé tenha total dominio sobre este novo idioma fiscal, apresentamos a seguir o0 arcabougo
final de suporte: um glossario técnico exaustivo e a base de referéncias essenciais que
serviram de alicerce para cada recomendacao estratégica aqui tragada. Dominar o vocabulario
€ dominar o sistema.
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Glossario e Referéncias Essenciais

Para consolidar o dominio estratégico sobre a Reforma Tributaria 360°, € indispensavel que o

profissional de governanga e compliance tenha em maos ndo apenas o mapa das mudangas,

mas o dicionario técnico e o arcabougo legal que sustentam a nova ordem fiscal. Este capitulo
final serve como um guia de consulta rapida, permitindo que a terminologia complexa das Leis
Complementares 214/2025 e 227/2026 se torne parte natural do vocabulario corporativo, além
de indicar as fontes primarias para o aprofundamento continuo.

Glossario Técnico da Reforma Tributaria 360°

Aliquota de Referéncia: Percentual fixado pelo Senado Federal para o IBS e a CBS
com o objetivo de manter a neutralidade da carga tributaria total sobre o consumo
durante e apds o periodo de transicao.

Base de Calculo "Por Fora": Método de calculo onde o valor do préprio imposto nao
integra o montante sobre o qual a aliquota é aplicada. Diferencia-se do modelo antigo
(como o ICMS), onde o imposto compunha sua propria base.

CBS (Contribuicdo sobre Bens e Servigos): Tributo de competéncia federal que
substitui o PIS e a COFINS, destinado ao financiamento da Seguridade Social,
operando sob a légica de valor agregado.

CGIBS (Comité Gestor do Imposto sobre Bens e Servigos): Entidade publica de
regime especial, com independéncia administrativa e financeira, responsavel por
centralizar a arrecadagéao, regulamentacao e distribuicdo do IBS entre Estados e
Municipios.

Crédito Financeiro Pleno: Sistema de nao cumulatividade que permite o abatimento
de todo o imposto pago na etapa anterior de aquisigdo de bens ou servigos vinculados a
atividade econémica, independentemente de serem insumos diretos.

IBS (Imposto sobre Bens e Servigos): Imposto de competéncia compartilhada entre
Estados e Municipios que substitui o ICMS e o ISS, regido pelo principio do destino.

IS (Imposto Seletivo): Tributo extrafiscal (conhecido como "imposto do pecado")
incidente sobre a producéo, comercializagdo ou importacao de bens e servigos
prejudiciais a saude ou ao meio ambiente.

IVA Dual: Modelo tributario composto por dois impostos sobre o valor agregado (CBS e
IBS) que compartilham as mesmas normas gerais, fatos geradores e bases de calculo,
mas possuem competéncias federativas distintas.

Principio do Destino: Regra que estabelece que o imposto pertence e deve ser
recolhido para o local (Estado e Municipio) onde ocorre o consumo do bem ou servico, e
nao onde ele é produzido.

Split Payment: Mecismo tecnoldgico de arrecadacéao instantanea que segrega o valor
dos tributos (IBS e CBS) no momento da liquidagao financeira da transacao,
direcionando-os diretamente ao Fisco e garantindo o crédito automatico ao adquirente.

Referéncias Legais e Bibliograficas Essenciais

55



Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988: Especialmente os artigos
156-A e 195, alterados pela Emenda Constitucional n® 132/2023, que criaram as bases
constitucionais para o IBS e a CBS. E a fonte primaria de validade de todo o sistema.
Lei Complementar n° 214, de 16 de janeiro de 2025: O "Cddigo de Incidéncia" da
reforma. Define as normas gerais, o fato gerador, a base de calculo, as imunidades e o
funcionamento do mecanismo de nao cumulatividade plena e aliquotas reduzidas.
Leitura obrigatoria para parametrizacao de ERPs.

Lei Complementar n° 227, de 13 de janeiro de 2026: A "Lei da Governanga". Institui o
Comité Gestor do IBS, detalha o processo administrativo tributario do novo sistema, as
regras de reparticao de receitas entre entes federativos e as normas de fiscalizagédo
integrada.

Regulamento Unico do IBS e CBS (Atos Normativos do CGIBS e RFB): Conjunto de
resolucdes e instrugdes normativas emitidas periodicamente pelo Comité Gestor e pela
Receita Federal para detalhar a operacionalizagao técnica do dia a dia, como os layouts
de notas fiscais e protocolos de Split Payment.

Doutrina e Estudos de Governancga: Publicagdes de centros de exceléncia académica
e consultorias de alto nivel que analisam a "Gestdo de Mudancas na Transicao Fiscal" e
o "Compliance Digital em Sistemas de IVA", essenciais para o desenvolvimento de
teses juridicas e estratégias de defesa.

Com o encerramento deste guia, o leitor possui as ferramentas necessarias para nao apenas
compreender, mas para liderar a implementacao do novo sistema em sua organizagao. A
Reforma Tributaria 360° é um desafio tecnoldgico e juridico sem precedentes, mas é também a
maior oportunidade de modernizagao da gestdo empresarial brasileira em décadas. Ao dominar
os termos, as leis e a estratégia aqui apresentados, vocé deixa de ser um passageiro da
mudanca para se tornar um arquiteto do sucesso fiscal. Que este glossario e estas referéncias
sejam o ponto de partida para uma nova fase de governanga, exceléncia e competitividade em
sua jornada profissional. A nova era fiscal comegou; esteja pronto para governa-la.
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